KYSELYLOMAKE: FSD3645 TYOOLOBAROMETRI 2020

QUESTIONNAIRE: FSD3645 FINNISH WORKING LIFE BAROMETER 2020

Tami kyselylomake on osa ylld mainittua Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua
tutkimusaineistoa.

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

This questionnaire forms a part of the above mentioned dataset, archived at the Finnish Social
Science Data Archive.

If the questionnaire is used or referred to in any way, the source must be acknowledged by
means of an appropriate bibliographic citation.

Detta frageformulér utgor en del av den ovanndmda dataméangden, arkiverad pa Finlands sam-
hillsvetenskapliga dataarkiv.

Om frageformuliret &r utnyttjat eller refererat till maste kéllan anges i form av bibliografisk
referens.




Liite 2 Haastattelulomake 2020

TYOOLOBAROMETRI 2020 (TB20)

K1

K2

K3

K4a

Seuraavat kysymykset koskevat nykyista tyopaikkaasi.
Kuinka monta henkil6a on siind tyopaikassa, jossa itse
tyoskentelet?

Tyébpaikalla tarkoitetaan yhté yksikkoa tai toimipistetta, esim. tehdasta,
virastoa, laitosta, myymélaa, toimistoa, tybmaata tms., jonka vastaaja
itse mieltd& tybpaikakseen ja jonka toiminnasta hénelld on kokemusta.

1 - 4 henkiloa

5 - 9 henkilda

10 - 19 henkil6a

20 - 29 henkil6a

30 - 49 henkil6a

50 - 99 henkil6a

100 - 199 henkil6a

200 - 249 henkil6a

250 - 499 henkil6a
0 500 - 999 henkil6a
1 1000 henkiloa tai enemman

_, 2 OCoONOOAPRWN -~

Onko henkil6stén maara tydpaikassasi viimeksi kuluneen vuoden
(12 kk) aikana:

lisdantynyt
séilynyt ennallaan
vai vahentynyt?
Ei osaa sanoa

A ON -

Onko ty6paikassasi viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:
Kaytetty vuokratyontekijoita?

= vuokratyoté vélittédvien yritysten palveluksessa olevia tyontekijoita.

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

Onko tyopaikassasi viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:
Jérjestetty uudelleen tehtéavien jakoa tydntekijéiden tai eri
tyoyksikoiden valilla?



1 kylla

2 ei — Kb5a
3 ei osaa sanoa — Kba
K4b Vaikuttiko muutos omiin tyotehtaviisi:
1 paljon
2 jossain maarin vai
3 ei juuri lainkaan?
K5a Onko tyopaikassasi viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:

Otettu kdytt66n uusia tyomenetelmia?

1 kylla
2 ei — K6a
3 ei osaa sanoa — Kb6a
K5b Vaikuttiko muutos omiin tyotehtaviisi:
1 paljon
2 jossain maarin vai
3 ei juuri lainkaan?
K6a Onko tyopaikassasi viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:

Otettu kayttoon uusia tietojarjestelmia?

1 kylla
2 ei — K7
3 ei osaa sanoa — K7
K6b Vaikuttiko muutos omiin tyétehtaviisi:
1 paljon
2 jossain maarin vai
3 ei juuri lainkaan?
K7 Seuraavaksi esitdn joitakin vaitteita. Mita mielta olet niista.
a. Tyopaikallani on liian paljon toita tyontekijoiden maaraan
nahden.

b. Tyodpaikallani vélitetdan tietoja avoimesti.
c. Tyontekijoita kohdellaan tasapuolisesti tydpaikallani.
d. Voin olla varma siita, etta tyopaikkani sailyy.

Oletko:

1 taysin samaa mielta



jokseenkin samaa mielta
jokseenkin eri mielta

vai taysin eri mielta?

Ei osaa sanoa

AN

Tyokyvyn yllapitamiseen liittyvit toimet nykyisella tyopaikalla

K8

K9

K10

Tyopaikoilla on kiinnitetty huomiota tyontekijoiden tyokyvyn
yllapitdmiseen eri tavoin. Onko sinun tydpaikallasi pyritty
systemaattisesti vaikuttamaan:

a. Tyodntekijéoiden kuntoon, terveyteen ja elintapoihin

b. Tyodympariston turvallisuuteen

c. Osaamiseen ja ammattitaidon kehittamiseen

paljon

jossain maarin
vain vahan

vai ei lainkaan?

A ON -

Arvioi miten hyvin tai huonosti seuraavat luonnehdinnat sopivat

omaan tyopaikkaasi.

a. Tyontekijoiden ja johdon viliset suhteet ovat avoimet ja
luottamukselliset.

b. Tyodpaikkani on sellainen, etta sielld voi oppia koko ajan uusia
asioita.

c. Esimiehet suhtautuvat rakentavasti tyontekijoiden
muutosehdotuksiin.

d. Tydntekijoita kannustetaan kokeilemaan uusia asioita.

e. Tyon maara jakautuu tasapuolisesti tyontekijoiden kesken.

Sopiiko tama tyopaikkaasi:

erittain hyvin

melko hyvin

melko huonosti

vai erittdin huonosti?
Ei osaa sanoa

abhwnNn -

Onko ty6paikallasi muihin kansallisuuksiin tai etnisiin ryhmiin
kuuluvia tyontekijoita, jotka ovat muuttaneet Suomeen muualta?

Maahanmuuttajat, venéléiset, somalit, virolaiset jne.
Ei suomen romanit tai saamelaiset.
Ei toisen polven maahanmuuttajat.

1 kylla
2 ei



K11

K12

K13a

K13b

TyoOeldméssa voi ilmeta eriarvoista kohtelua tai syrjintaa
esimerkiksi palkkauksessa, tyohon otossa, uralla etenemisessa tai
koulutukseen paasyssa.

Katsotko, ettd omassa tydorganisaatiossasi esiintyy syrjintaa tai
eriarvoista kohtelua, joka perustuu:

Ikaan, erityisesti nuoriin?

Ikaan, erityisesti vanhoihin?

Sukupuoleen, erityisesti naisiin?

Sukupuoleen, erityisesti miehiin?

Tyosuhteen maaraaikaisuuteen?

Tyosuhteen osa-aikaisuuteen?

Siihen, etta tyontekija on syntyperaltdan muu kuin
suomalainen?

(kysytaan, jos k10=kylla)

h. Tydntekijan terveydentilaan?

@mpooow

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

Henkisella vakivallalla tai tyopaikkakiusaamisella tarkoitetaan

tyoyhteison jaseneen kohdistettua eristamista, tyon mitatointia,

uhkaamista, seldn takana puhumista tai muuta painostamista.

a. Esiintyyko mielestasi tyopaikallasi tillaista kayttaytymista
tyotoverien taholta

b. Esiintyyko mielestasi tyopaikallasi téillaista kayttaytymista
esimiesten taholta

c. Esiintyyko mielestasi tyopaikallasi tillaista kayttaytymista
asiakkaiden taholta

1 ei lainkaan
2 joskus
3 jatkuvasti?

Oletko havainnut tyépaikallasi viimeksi kuluneen vuoden (12 kk)
aikana, etta joku olisi joutunut védkivallan tai sen uhan kohteeksi
asiakkaiden taholta?

1
2
3

en kertaakaan
kylla, kerran
useita kertoja

Jos kylla, tarkenna: kerran vai useita kertoja
Tarkoitetaan fyysistéa vékivaltaa.

Oletko itse joutunut vakivallan tai sen uhan kohteeksi
tyopaikallasi viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana
asiakkaiden taholta?

1
2
3

en kertaakaan
kylla, kerran
useita kertoja



K14a

K14b

Jos kylla, tarkenna: kerran vai useita kertoja
Tarkoitetaan fyysista vékivaltaa.

Oletko ammattiyhdistyksen, toimihenkil6jarjeston tai vastaavan
ammattiliiton jasen?

1 kylla — K15a
2 ei
3 ei osaa sanoa

Enta kuulutko ty6ttomyyskassaan?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

SEURAAVAKSI KYSYMYKSIA TYOAJAN JOUSTOISTA JA PALKKAUKSESTA.

K15a

K15b

K16

Onko kaytettavissasi tyoaikajarjestelmd, jossa normaalin tydajan
ylittavat tai alittavat tyotunnit merkitdan ylés ja ne voi pitaa
myo6hemmin vapaana tai tehda sisdan?

1 kylla
2 ei ]
3 ei osaasanoa  — K16

Tarkoitetaan esimerkiksi ns. liukuvaa ty6aikaa.

Voitko kayttaa saastoon kertyneita tunteja pitamalla kokonaisia
vapaapaivia?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

Voitko hoitaa omia tai perheesi asioita tyoajalla:
1 aina tarvittaessa
2 joskus

3 vai et lainkaan?

e asiat voivat liittyd vastaajaan itseensé tai tdméan perheeseen
e asioiden hoitaminen voi tapahtua puhelimitse, netissé tai fyysisesti

tyépaikan ulkopuolella, jos voi hoitaa jollain (edes yhdella) tavalla,
vastataan sen mukaan

e ¢i tarkoiteta lakisdateisia ruoka- tai kahvitaukoja tai laakérissé

kayntia



K17

K18

K19a

K19b

K20

K21

Arvioidaanko tyosuoritustasi ja patevyyttasi jarjestelmallisesti,
esimerkiksi kerran vuodessa ns. kehittamiskeskustelujen
yhteydessa?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

Onko palkkauksesi mielestasi:

erittain kannustava

melko kannustava

vain vahan kannustava

vai ei lainkaan kannustava?

A ON -

Oletko viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana ollut
koulutuksessa, siten ettd olet saanut koulutusajalta palkkaa?

1 kylla
2en --> K20

Montako tyopaivaa?

Kuukausi=22 tydpéaivaa
Jos useita osapdéivié, laske tunnit yhteen ja muuta paéiviksi (6 tuntia
koulutusta = yksi paiva)

Oletko viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana:
a. opiskellut tyossa kokeneemman tyontekijan, mentorin tai opet-
tajan ohjaamana?
b. opiskellut tyéssa itsendisesti ilman ohjausta?
c. opiskellut tyossa verkkomateriaalien avulla?

Palkallisella tybajalla tapahtuva opiskelu.

1 kylla
2 ei

Oletko viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana kehittanyt taito-
jasi ja osaamistasi siten, etta voisit tulevaisuudessa tyoskennella
uusissa tehtavissa?

T&dssé on kyse kaikenlaisesta osaamisen kehittdmisesta.
TyGskentely nykyisellé tyopaikalla tai jossain uudessa ty5ssé.

1 kylla



2 ei
3 ei osaa sanoa

K22 Onko sinulla nykyisessa tyopaikassasi hyvat, jonkinlaiset vai
heikot mahdollisuudet osallistua tyopaikan toiminnan
kehittamiseen?

1 hyvat
2 jonkinlaiset
3 heikot
4 ei osaa sanoa
K23 Oletko viimeksi kuluneiden 12 kuukauden aikana tyéssasi:

a. kehittanyt toimintatapoja tai prosesseja?
b. kehittidnyt uusia tai paranneltuja tuotteita tai palveluita?

1 kylla
2 ei
3 ei 0saa sanoa
K24 Kaytatko tyossasi sosiaalista mediaa, esimerkiksi

keskustelufoorumeja, Facebookia, Twitteria, blogeja tai wikeja?

1 kylla

2 ei

3 ei 0saa sanoa

e Sosiaalinen media on tietoverkkoja ja tietotekniikkaa hyddyntévéa
viestinndn muoto, jossa jokainen
kayttéja voi tuottaa siséltdja.

o  Kayttd nimenomaan tydtarkoitukseen.

o Tarkoitetaan kaikkia sosiaalisen median palveluita, muitakin kuin
tdssa mainittuja esimerkkeja.

K25 Enta kaytaitko tyossasi sahkoisia tyotiloja tai
pikaviestintdvalineitd, joiden avulla voi keskustella, jakaa tietoa ja
tehda yhteistyota virtuaalisesti. Naita ovat esimerkiksi internetin
tai intranetin yhteiset tyotilat?

1 kylla
2 ei
3 ei osaa sanoa

esimerkiksi SharePoint, Skype for Business, Microsoft Teams
pikaviestinndssé keskustelu tapahtuu reaaliaikaisesti
ei tarkoiteta sdhkoépostia eiké tekstiviestejéa

K26 Voitko vaikuttaa:
a. Siihen mita tyotehtaviisi kuuluu
b. Tyétahtiisi

c. Siihen, miten tyot jaetaan (tydpaikalla ihmisten kesken)



K27

K28

K29

d. Siihen, missé paikoissa tai tiloissa teet tyotasi
Tarkoitetaan fyysista tyénteon paikkaa tai tyétilaa

paljon

melko paljon
jonkin verran
vai et lainkaan?
Ei osaa sanoa

A wN -

Tydskenteletkd tyéryhmissa tai projektiryhmissé, joihin kuuluu
tyontekijoita myoés muista yrityksista tai organisaatioista kuin
omalta tyopaikaltasi?

1 kylla
2 ei

tarkoitetaan seka pysyvia etta tilapéisia tyéryhmiéa

tyéta tehddan muista yrityksista tai organisaatioista tulevien
kollegojen kanssa

yhteistydlla on rakenne (tybryhmaé, projektiryhmé tms.)

Kuinka usein tyoskentelet tiukkojen aikataulujen mukaan tai
hyvin nopealla tahdilla:

paivittain
viikoittain
kuukausittain
satunnaisesti

vai et ollenkaan?

AP WN -

Etatyolla tarkoitetaan ansioty6td, jota tehdaan varsinaisen
tyopaikan ulkopuolella niin, etta siitd on sovittu tyénantajan
kanssa. Teitkd etatyota ennen koronaviruspandemian
puhkeamista:

paivittain

viikoittain

kuukausittain
satunnaisesti

vai et ollenkaan? -> K30a

abhwnN -

Keskimd&érin puolen vuoden aikana ennen maaliskuuta 2020.
Etéaty6hon liittyy yleensé tietotekniikan kéytto.

Etétyo on tyota, jota tehdaén tydpaikan ulkopuolella (esimerkiksi
kotona, kesédmokilld tai junassa matkustettaessa), vaikka sen voisi
tyén luonteen puolesta tehdd myés tybpaikalla.

Etatyolla El tarkoiteta ns. lilkkkuvaa tyétéa, jossa tyéntekija on
Jatkuvasti matkassa, esimerkiksi linja-autonkuljettaja tai asentaja.



K30a

K30b

K30c

K31

K32

Aloitko tehda etityota koronatilanteen takia?

1 kylla
2 ei

Oletko tehnyt koronatilanteen takia etatyota aiempaa useammin?
(Jos K29=2,3,4)

1 kylla
2 ei

Jos etétyd on véhentynyt tai vastaaja on lomautettu, vastataan "ei”.

Kuinka tyytyvainen, yleisesti ottaen, olet ollut etatyon sujumiseen
koronatilanteen aikana:
(Jos K30a=1 tai k30b=1)

erittain tyytyvainen
melko tyytyvainen
melko tyytymatén
erittain tyytymatén?
vaikea sanoa

AP WN -

Onko sinuun otettu yhteytta viimeisen 12 kuukauden aikana
tyohosi liittyvissa asioissa tyoajan ulkopuolella, esimerkiksi
puhelimitse:

paivittain
viikoittain
kuukausittain
satunnaisesti

vai et ollenkaan?

AP wWN -

seké asiakkaat etté esimies ja tybkaverit

henkilbkohtainen yhteydenotto, joka vie huomion, esim. puhelu tai
tekstiviesti

ei tarkoiteta esim. vapaaehtoista séhképostien lukemista tybajan
ulkopuolella.

Enta oletko viimeisen 12 kuukauden aikana tehnyt toita korvauk-
setta tydajan ulkopuolella suoriutuaksesi tyotehtavistasi:

paivittain
viikoittain
kuukausittain
satunnaisesti

vai et ollenkaan?

A wWN -



e esimerkiksi lukenut tai kirjoittanut tybséhkoposteja tai -dokumentteja,
ollut yhteydesséa asiakkaisiin

e ¢i tarkoiteta ylityéta, josta saa korvauksen rahana tai vapaana

e tybajan ulkopuolella = tybaikaa ei ole kirjattu mihinkéén, tekee toitéa
vapaa-ajallaan

K33 Mita mielta olet seuraavista viitteista:
a. Koen tyoni fyysisesti raskaaksi.
b. Koen tyoni henkisesti raskaaksi.

Oletko:

1 taysin samaa mielta

2 jokseenkin samaa mielta

3 jokseenkin eri mielta

4 vai taysin eri mielta?

5 Ei osaa sanoa

K34 a. Jos ajattelet nykyisen tyosi ruumiillisia vaatimuksia, niin onko

tyokykysi:
b. Enta henkisten vaatimusten kannalta.
Onko tyokykysi:

1 erittain hyva

2 melko hyva

3 kohtalainen

4 melko huono

5 vai erittéain huono?

6 Ei osaa sanoa

K35 Montako tyopaivaa olet ollut poissa téistd oman sairauden takia
viimeksi kuluneen vuoden (12 kk) aikana?

Jos ei yhtaén péivéd, merkitse nolla (0.)
Kuukausi = 22 tybpéivaa.

K36 Stressilla tarkoitetaan tilannetta, jossa ihminen tuntee itsensa
jannittyneeksi, levottomaksi, hermostuneeksi tai ahdistuneeksi,
tai hanen on vaikea nukkua asioiden vaivatessa jatkuvasti mielta.
Tunnetko sind nykyisin téllaista stressia:

et lainkaan

vain vahan

jonkin verran
melko paljon

vai erittain paljon?
Ei osaa sanoa

O WON -~



SITTEN KYSYN TYOHON LITTYVISTA TUNTEMUKSISTASI.

K37

a. Kuinka usein tunnet itsesi henkisesti uupuneeksi tyossasi:
b. Kuinka usein koet, etta et ole kiinnostunut etka innostunut

tyossasi:
c. Kuinka usein koet tyoskennellessasi, etta et pysty keskitty-
maan hyvin:
d. Kuinka usein koet, etté et pysty hallitsemaan tunteitasi tyos-
sasi:
1 et koskaan
2 harvoin
3 joskus
4 usein
5 vai aina?
6 Ei osaa sanoa

SEURAAVAKSI KYSYN MAHDOLLISISTA MUUTOKSISTA TYOSSASI.

K38a

K38b

K39

Oletko joutunut koronatilanteen takia lomautetuksi?

1 kylla
2 ei

Tarkoitetaan seké jo paéattyneité etté kdynnisséa olevia lomautuksia.
Jos tietda tulossa olevasta lomautuksesta, vastataan tassé 'ei’.
Tarkoitetaan seké kokoaikaista ettd osa-aikaista lomautusta, maéara-
ajaksi tai toistaiseksi.

Enta onko tydosuhteesi osa-aikaistettu koronatilanteen takia tai
oletko saanut ilmoituksen tulevasta osa-aikaistamisesta?

1 kylla
2 ei

Miten koronatilanne on yleisesti ottaen vaikuttanut tyomaarasi.
Onko se:

lisdantynyt selvasti
lisdantynyt jonkin verran
pysynyt ennallaan
vahentynyt jonkin verran
vahentynyt selvasti?

A wWN -



K40 Piddtkoé mahdollisena, etta seuraavan vuoden aikana,
a. sinut lomautetaan vahintaan kahden viikon ajaksi
Ei vélttamatta tarkoita yhtéjaksoista lomautusaikaa.
Jos on parhaillaan lomautettuna, tarkoitetaan uutta lomautusta.
b. sinut irtisanotaan nykyisesta tyopaikastasi
Mééréaaikaisilla tybsuhdetta ei jatketa.

kylld varmasti
kylld mahdollisesti
luultavasti ei
varmasti ei?

Ei osaa sanoa

AP WN -

K41 Jos nyt jaisit ty6ttomaksi niin arveletko, etta saisit ammattiasi ja
tyokokemustasi vastaavaa tyota:

kylla varmasti

kylld mahdollisesti
luultavasti ei

varmasti ei?

Ei osaa sanoa

Ei talla hetkella tydssa

DA WN -~

SEURAAVAT KYSYMYKSET KOSKEVAT TYOELAMAA YLEISESTI.

K42 Minkalaiseksi arvioit yleisen tydllisyystilanteen vuoden kuluttua.
Onko se parempi, ennallaan vai huonompi kuin talla hetkella?

Tarkenna: Jonkin verran vai paljon?

1 paljon parempi

2 jonkin verran parempi
3 ennallaan

4 jonkin verran huonompi
5 paljon huonompi

6 ei 0saa sanoa

K43 Nykyisin puhutaan paljon ty6elaman muuttumisesta ja muutosten

suunnasta.
Ovatko seuraavat asiat mielestidsi muuttumassa parempaan
suuntaan, huonompaan suuntaan vai ovatko ne ennallaan:

a. Tyonteon mielekkyys ja tyohalut yleensa?

b. Tietojen saanti tyopaikan tavoitteista ja tulevaisuuden

suunnitelmista?
c. Mahdollisuudet itsensa kehittamiseen ty6ssa?



d. Mahdollisuus vaikuttaa omaa asemaa ja tyotehtavia koskeviin
ratkaisuihin?

Tarkenna: Selvésti vai jonkin verran?

selvasti parempaan suuntaan
jonkin verran parempaan
ennallaan

jonkin verran huonompaan
selvasti huonompaan suuntaan

A wWN -

K44 Enta jos ajattelet oman tyopaikkasi taloudellista tilannetta, onko
se muuttumassa parempaan suuntaan, huonompaan suuntaan
vai pysyyko se ennallaan?

Tarkenna: Selvésti vai jonkin verran?

1 selvasti parempaan suuntaan

2 jonkin verran parempaan

3 ennallaan

4 jonkin verran huonompaan

5 selvasti huonompaan suuntaan
K45 Aivan lopuksi kysyisin viela,

oletko esimies- tai tyonjohtotehtdvissa?

1 Kylla

2 Ei

Haastattelu paattyy nyt tahan.

Kiitos antamistasi tiedoista!



