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Tämä kyselylomake on osa yllä mainittua Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua
tutkimusaineistoa.

Kyselylomaketta hyödyntävien tulee viitata siihen asianmukaisesti lähdeviitteellä.

This questionnaire forms a part of the above mentioned dataset, archived at the Finnish Social
Science Data Archive.

If the questionnaire is used or referred to in any way, the source must be acknowledged by
means of an appropriate bibliographic citation.

Detta frågeformulär utgör en del av den ovannämda datamängden, arkiverad på Finlands sam-
hällsvetenskapliga dataarkiv.

Om frågeformuläret är utnyttjat eller refererat till måste källan anges i form av bibliografisk
referens.



 

Polisbarometern 2020 
 
Polisyrkeshögskolan genomför en undersökning på uppdrag av inrikesministeriet, där man utreder medborgarnas 
uppfattningar om polisens verksamhet och läget för den inre säkerheten. 
 
Både själva intervjun och dess enskilda frågor är frivilliga för svarande. 
 
Taloustutkimus Oy ansvarar för insamlingen av undersökningsmaterial. Polisyrkeshögskolan anonymiserar 
undersökningsmaterialet omedelbart när materialet har överförts från Taloustutkimus till Polisyrkeshögskolan. När 
materialet har anonymiserats är det mycket svårt eller till och med omöjligt att identifiera enskilda personer ur 
materialet. 
 
När undersökningen är slutförd överförs undersökningsmaterialet från Polisyrkeshögskolan till det 
Samhällsvetenskapliga dataarkivet där materialet arkiveras. Dataarkivet kontrollerar att materialet har anonymiserats 
på vederbörligt sätt och bearbetar materialet så att det lämpar sig för lagring en längre tid och för fortsatt användning 
inom vetenskaplig forskning och undervisning. 
 
Hanteringen av uppgifterna beskrivs närmare i undersökningens dataskyddsbeskrivning som du får av intervjuaren. 
 
Dataarkivet finns på adressen www.fsd.uta.fi. 
 

q1. I vilken mån är polisen enligt dig kapabel att bära ansvaret för att garantera allmän ordning och 
säkerhet i Finland? 

  1 = Helt 
  2 = Till största delen 
  3 = Till ganska liten del 
  4 = Knappt alls  
  5 = Jag kan inte säga 

q2. Hur viktiga är enligt dig följande uppgifter som hör till polisens arbete? 

 
 1 Mycket 

viktig 
2 Ganska 
viktig 

3 Inte 
speciellt 
viktig 

4 Inte alls 
viktigt 

Jag kan inte 
säga 

Utredning av bilstölder       
Utredning av lägenhetsinbrott       
Utredning och avslöjande av narkotikabrott      
Utredning av penningbrott (bedrägerier, stulna 
koder o.d.) 

     

Utredning av hatbrott (brott vars motiv är offrets 
etniska bakgrund, sexuella läggning, invaliditet 
e.d.) 

     

Polisens patrullverksamhet och annan synlig 
verksamhet 

     

Trafikövervakning       
Brådskande utryckningar      
Omhändertagande av berusade       
Utredning och bekämpning av våldsbrott      
Verksamhet som förebygger brottslighet, till 
exempel närpolis- och skolpolisverksamhet 

     

Bekämpning av ekonomiska brott       
Polisens tillståndstjänster       
Terrorismbekämpning       
Tillsyn över att den stora allmänheten hålls 
informerad om de viktigaste säkerhetshoten för 
det finländska samhället 

     

Bekämpning och utredning av it-brottslighet 
(dataintrång, nätbedrägerier m.m.)  

     

Ingripande i våld mot närstående       



Förmedling av aktuell information till 
medborgare som en del av polisens 
kommunikation i krisläge 

     

      

 

q3. Ett hur allvarligt problem anser du brottsligheten vara i ditt närområde?  

  1 = Mycket allvarligt 
  2 = Ganska allvarligt 
  3 = Inte särskilt allvarligt 
  4 = Inte alls allvarligt  
  5 = Jag kan inte säga 
 

 

 

q4. I vilken mån bekymrar du dig för följande brott och fenomen? 

 
 1 

Synnerligen 
mycket 

2 Ganska 
mycket 

3 Ganska 
litet 

4 Inte alls Jag kan inte 
säga 

Misshandel       
Sexuellt antastande och våld      
Lägenhetsinbrott       
Bilstölder       
Ofog och vandalism       
Användning och försäljning av droger       
Supande bland minderåriga       
Samlingar av ungdomar i stadskärnor och på 
offentliga platser 

     

Brott som begåtts med skjutvapen       
Rattfylleri       
Berusade personer på offentliga platser      
It-brottslighet       
Terrorism i Finland      
Terrorism utomlands, till exempel under er 
tjänste- eller semesterresa  

     

Hatbrott (brott vars motiv är offrets etniska 
bakgrund, sexuella läggning, invaliditet e.d.)  

     

 

 

 

q5a. Har du varit vittne eller målsägande (offer) i en straffprocess? 

  1 = Ja 
  2 = Nej 
 

 

 

q5b. Har du upplevt hotelser eller påtryckningar av en part i en straffprocess? Av vem i så fall?  

 ❑ 1 = Svaranden (den brottsmisstänkte)  
 ❑ 2 = Svarandens ombud  
 ❑ 3 = Någon annan part 
 ❑ 4 = Jag har inte upplevt hotelser/påtryckningar  
 ❑ 5 = Jag kan inte säga  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

q6. Har du fallit offer eller blivit föremål för något av följande brott? 

 
 I år 

(2020) 
I fjol 
(2019) 

För 2–4 
sedan 

För mer än 
4 år sedan 

Aldrig Jag kan 
inte säga 

Lägenhetsinbrott eller försök till detta        
Egendomsstöld        
Skadegörelse på egendom        
Misshandel        
Bilstöld eller försök till detta        
Väpnat hot        
Sexuellt antastande eller våld        
Identitetsstöld       

Annat brott eller hindrande        
 

 

 

q7a. Gjorde du polisanmälan senast när du blev föremål för ett brott (brotten i q6)? 

 
 Ja Nej 
Lägenhetsinbrott eller försök till detta    
Egendomsstöld    
Skadegörelse på egendom    
Misshandel    
Bilstöld eller försök till detta    
Väpnat hot    
Sexuellt antastande eller våld    
Identitetsstöld   

Annat brott eller hindrande    

 

 

 

q7b. Varför gjorde du inte polisanmälan (brotten i q6)? 

 
 1 Jag 

tänkte att 
brottet 
inte är 
tillräckligt 
allvarligt 

2 Jag 
tänkte att 
polisen 
inte kan 
reda ut 
det 

3 Jag 
tänkte att 
polisen 
inte är 
intressera
d av 
saken 

4 Jag 
tänkte att 
det inte är 
ett 
polisären
de 

5 Jag 
tyckte att 
det var en 
privatsak 

6 Jag 
meddelad
e det till 
en annan 
myndighe
t  

Jag kan 
inte säga 

 

Lägenhetsinbrott 
eller försök till detta 

❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑  

Egendomsstöld ❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑  
Skadegörelse på 
egendom 

❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑  

Misshandel ❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑  
Bilstöld eller försök 
till detta 

❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑  

Väpnat hot ❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑  
Sexuellt antastande 
eller våld 

❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑  

Identitetsstöld ❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑  
Annat brott eller 
hindrande 

❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑ ❑  

 
 

 

 

 



 

 

q8. Om du skulle behöva brådskande hjälp av polisen, hur länge tror du det skulle ta för polisen att 
komma till händelseplatsen efter att du tog kontakt? 

  1 = 0–5 min 
  2 = 6–10 min 
  3 = 11–20 min 
  4 = 21–30 min 
  5 = 31–60 min  
  6 = över en timme, men mindre än två timmar  
  7 = två timmar eller mer  
  8 = jag kan inte säga 
 

 

q9. Hur ofta har du sett polisen patrullera i ditt bostadsområde? 

  1 = Varje dag 
  2 = Varje vecka  
  3 = En eller ett par gånger per månad  
  4 = Mer sällan 
  5 = Aldrig  
  6 = Jag kan inte säga 
 

 

q10. Hur långt är det från ditt hem till närmaste polisstation? 
(Ange avståndet med en halv kilometers noggrannhet.) 

 

 

 

q11a. Har du varit i kontakt med polisen under de senaste 12 månaderna i något av ärendena som 
nämnts på detta kort? 

 ❑ 1 = Som föremål för ett brott 
 ❑ 2 = Som vittne eller ögonvittne till ett brott 
 ❑ 3 = I samband med ett ordningsproblem 
 ❑ 4 = I samband med trafikövervakning, -förseelse eller en olycka 
 ❑ 5 = I ett tillståndsärende 
 ❑ 6 = på en offentlig tillställning som polisen ordnat 
 ❑ 7 = I samband med ett polisbesök t.ex. på boendeföreningens möte 
 ❑ 8 = när du träffat en polis i tjänsteärenden 
 ❑ 9 = I datanätet (rådgivning, nätpolisverksamhet m.m.) 
 ❑ 10 = Jag har inte varit i kontakt med polisen på något sätt 
 ❑ 11 = Jag kan inte säga 
 

 

q11b. När du senast var i kontakt med polisen, vilka av punkterna som nämns på kortet beskriver 
hur ditt ärende sköttes? 
 

 
 Ja Nej Jag kan inte säga 
1 Var polisens inställning förståelsefull och saklig     
2 Behandlade polisen ditt ärende snabbt     
3 Redde polisen ut din situation och dina chanser i ärendet    
4 Var polisen finkänslig mot dig och ditt ärende     
5 Tyckte du att polisen var opartisk mot dig och ditt ärende     
6 Kände du att polisen respekterade dig som kund     
7 Gav polisen tillräckligt med information i anslutning till ditt 
ärende  

   

8 Handlade polisen enligt dig noggrant och felfritt     
9 Handlade polisen på ett sätt som kan betraktas som 
yrkeskunnigt  

   

 



 

 

q12a. Har du i år eller i fjol anmält en störning eller ett missförhållande till polisen eller gjort en 
polisanmälan? 
 

  1 = Ja 
  2 = Nej 

 

 

 

q12b. Vilka av det som nämns på detta kort upplevde du när du senast uträttade ärenden hos 
polisen? 
 

 
 Ja Nej Jag kan inte säga 
1 Missförhållandet eller störningen som du anmälde 
eliminerades nästan omedelbart  

   

2 Du upplevde att din anmälan ledde till att säkerheten i ditt 
närområde förbättrades 

   

3 Utifrån er brottsanmälan påbörjades en förundersökning    
4 Polisen kom inte till den händelseplats du meddelat     

 

q13. Hur förmodar du att polisen i Finland förhåller sig till personer med annan kulturbakgrund 
jämfört med övriga finländare? 

  1 = Strängare 
  2 = På samma sätt  
  3 = Slappare 
  4 = Jag kan inte säga 
 

 

q14. Hur bra har polisen enligt dig lyckats i följande polisuppgifter? 

 
 1 Mycket bra 2 Ganska bra 3 Ganska 

dåligt 
4 Mycket 
dåligt 

Jag kan inte 
säga 

Utredning av bilstölder       
Utredning av lägenhetsinbrott       
Utredning och avslöjande av narkotikabrott      
Utredning av penningbrott (bedrägerier, stulna 
koder o.d.) 

     

Utredning av hatbrott (brott vars motiv är offrets 
etniska bakgrund, sexuella läggning, invaliditet 
e.d.) 

     

Polisens patrullverksamhet och annan synlig 
verksamhet 

     

Trafikövervakning       
Brådskande utryckningar      
Omhändertagande av berusade       
Utredning och bekämpning av våldsbrott      
Verksamhet som förebygger brottslighet, till 
exempel närpolis- och skolpolisverksamhet 

     

Bekämpning av ekonomiska brott       
Polisens tillståndstjänster      
Terrorismbekämpning      
Tillsyn över att den stora allmänheten hålls 
informerad om de viktigaste säkerhetshoten för 
det finländska samhället 

     

Bekämpning och utredning av it-brottslighet 
(dataintrång, nätbedrägerier m.m.)  

     

Ingripande i våld mot närstående       



Förmedling av aktuell information till 
medborgare som en del av polisens 
kommunikation i krisläge 

     

      

 

 

q15. Hur har följande polistjänster enligt din bedömning utvecklats i ditt bostadsområde under det 
senaste året? 
 

 
 1 Tjänsterna 

har försämrats 
2 Tjänsterna är 
oförändrade 

3 Tjänsterna 
har förbättrats 

Jag kan inte 
säga 

Polisens tillståndstjänster      
Polisens larm- och övervakningstjänster som gäller 
ordning och säkerhet 

    

Brottsutredningstjänster     

 

 

q16. I vilken omfattning litar du på följande myndigheters eller aktörers verksamhet? 

 
 1 

Synnerligen 
mycket 

2 Ganska 
mycket 

3 Ganska 
litet 

4 Mycket litet Jag kan inte 
säga 

Polisen       
Brand- och räddningsväsendet       
Nödcentralens verksamhet       
Privata bevakningsföretag       
Gränsbevakningsväsendet       
Tullen       
Försvarsmakten       
Rättsväsendet/domstolarna      

 

 

q17. Utifrån vad du har hört eller egen erfarenhet …  

 

 

Hur bra anser du polisen är på att förebygga brott i Finland där våld eller hot 
om våld förekommer? 

________ (0–10) 

Hur bra anser du polisen är på att få fast människor som gör inbrott i 
Finland? 

________ (0–10) 

 

Välj ett svar från detta kort, där 0 betyder extremt dålig och 10 betyder extremt bra. 
 

 
EXTREMT DÅLIG  0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  EXTREMT BRA 

 

(88 = VET EJ) 
 

 

q18. Nu kommer några frågor som rör polisens arbete med brott som bostadsinbrott och 
misshandel. 

 

 

q18a. Utifrån vad du har hört eller egna erfarenheter, hur ofta skulle du säga att polisen 
i allmänhet bemöter människor i Finland med respekt? Sker det ... 
 

  1 = Inte alls ofta 
  2 = Inte särskilt ofta 
  3 = Ofta 



  4 = Väldigt ofta? 
  (8 = Vet ej) 
 

 

q18b. Ungefär hur ofta skulle du säga att polisen fattar rättvisa och opartiska beslut 
i de fall de hanterar? Sker det ... 
 

  1 = Inte alls ofta 
  2 = Inte särskilt ofta 
  3 = Ofta 
  4 = Väldigt ofta? 
  (8 = Vet ej) 

 
q18c. Och i sina kontakter med människor i Finland, hur ofta skulle du säga att polisen i allmänhet 
förklarar sina beslut och handlingar när de ombeds göra det? Sker det ... 
 

  1 = Inte alls ofta 
  2 = Inte särskilt ofta 
  3 = Ofta 
  4 = Väldigt ofta? 
  5 = Ingen ber någonsin polisen att förklara sina beslut och handlingar. 
  (8 = Vet ej) 

 
 
 

q19. Nu några frågor om dina skyldigheter gentemot polisen i Finland. Använd detta kort där 0 
betyder att det inte alls är din skyldighet och 10 att det helt och hållet är din skyldighet. 

 
 

I vilken utsträckning anser du att der är din skyldighet att ... 
 
Stödja beslut fattade av polisen även när du inte håller med?  ________ (0–10) 
Göra som polisen säger åt dig även när du inte förstår eller håller med om 
skälen? 

________ (0–10) 

Göra som polisen säger åt dig även när du inte tycker om hur de bemöter 
dig? 

________ (0–10) 

 
 

INTE ALLS MIN SKYLDIGHET  0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  HELT OCH HÅLLET MIN SKYLDIGHET  
 

(88 = VET EJ) 
 

 

q20. I vilken utsträckning instämmer du i eller tar avstånd från följande påståenden  
om polisen i Finland? 

 
 1 

Instämmer 
starkt 

2 
Instämmer 

3 Varken 
instämmer 
eller tar 
avstånd  

4 Tar 
avstånd 

5 Tar 
starkt 
avstånd 

(8 Vet ej) 

Polisen har i allmänhet samma 
uppfattning om rätt och fel som jag själv 
har 

      

Polisen försvarar värden som är viktiga 
för människor som mig 

      

Jag stöder i allmänhet hur polisen 
brukar agera  

      

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

q21. Korruption 

 

Denna del i enkäten gäller förekomsten av korruption och drag av den i samhället. 
 
 

q21a. Hur sannolikt är det enligt dig att 
 

 
 1 Mycket 

sannolikt 
2 Ganska 
sannolikt 

3 Ganska 
osannolikt 

4 Mycket 
osannolikt 

5 Jag 
kan 
inte 
säga 

Medborgare, företag 
eller andra aktörer 
försöker utföra 
korruption eller störa 
polisens verksamhet 
på ett oetiskt sätt? 

     

Det förekommer 
korruption eller oetisk 
verksamhet inom 
polisen, till exempel 
interna stölder, 
bedrägerier eller 
missbruk av 
egendom? 

     

 

 

 

q21b. Berätta vad du anser om följande påståenden om korruption. 
 

 
 1 Instämmer helt 

och hållet 
2 Instämmer 
delvis 

3 Tar delvis 
avstånd 

4 Tar helt och 
hållet avstånd 

5 Vet 
ej 

Korruption är ett stort 
problem i Finland 

     

Det finns korruption i 
lokala myndigheter i 
Finland 

     

Det finns korruption i 
regionala 
myndigheter i Finland 

     

Det finns korruption i 
nationella 
myndigheter i Finland 

     

Det finns korruption 
inom EU:s 
myndigheter 

     

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

q21c. Hur allvarliga problem anser du att följande fenomen är i Finland? 
 

 
 1 Mycket 

allvarligt 
2 Ganska 
allvarligt 

3 Ganska litet 4 Mycket litet 5 Jag 
kan 
inte 
säga 

Korruption i offentlig 
upphandling 

     

Problem genom 
intressekonflikt på 
grund av dubbelroller 
i den offentliga 
förvaltningen 

     

Favorisering av 
släktingar eller vänner 
i val till tjänst 

     

Informellt 
beslutsfattande i 
bäste broder-nätverk 

     

Korruption i 
markanvändning och i 
byggbranschen 

     

Korruption i 
hälsovården 

     

Oegentligheter i 
förbunds- och 
föreningsverksamhet 

     

Brist på öppenhet i 
beredning av lagar 

     

Användning av val- 
eller partifinansiering 
för privat intresse 

     

Spelmanipulation och 
vadslagningsskandale
r 

     

 

 

q21d. Har du själv upptäckt korruption i ditt arbete eller på fritiden? 
 

 1 = Ja 
 2 = Nej 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Bakgrundsvariabler 

 

b1. Den tillfrågades kön 

1 = Kvinna 

2 = Man 
 

b2. Den tillfrågades ålder 

1 = -29 

2 = 30-49 

3 = 50-64 

4 = 65- 

 

b3. Den tillfrågades huvudsakliga ställning på arbetsmarknaden 

1 = Arbetande (utför avlönat arbete, företagare osv.) 

2 = Arbetslös 

3 = Utanför arbetskraften (heltidsstuderande, pensionärer, föräldralediga osv.) 

4 = Jag kan inte säga/jag vill inte svara 
 

b4. Den tillfrågades högsta avlagda examen 

1 = Grundskola, mellan-, folk- eller medborgarskola 

2 = Student/gymnasiet, yrkesskola, institutnivå 

3 = Yrkeshögskola, universitet, högskola 

4 = Jag kan inte säga/jag vill inte svara 
 

b5. Den tillfrågades inkomster. Till vilken av följande inkomstklasser hör ni när era personliga 
årliga inkomster räknas samman utan att dra av skatten? 
1 = Under 10 001 euro/år 

2 = 10 001–25 000 euro/år 

3 = 25 001–50 000 euro/år 

4 = Över 50 000 euro/år 

5 = Jag kan inte säga/jag vill inte svara 
 

 

b6. Storområde 

1 = Helsingfors–Nyland 

2 = Södra Finland 

3 = Västra Finland 

4 = Norra och Östra Finland 

 

b7. Är du själv, en familjemedlem eller en nära släkting anställd hos polisen? 

1 = Ja 

2 = Nej 

 


