
KYSELYLOMAKE: FSD3568 SOSIAALIBAROMETRI 2021

QUESTIONNAIRE: FSD3568 SOCIOBAROMETER 2021

Tämä kyselylomake on osa yllä mainittua Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua
tutkimusaineistoa.

Kyselylomaketta hyödyntävien tulee viitata siihen asianmukaisesti lähdeviitteellä.

This questionnaire forms a part of the above mentioned dataset, archived at the Finnish Social
Science Data Archive.

If the questionnaire is used or referred to in any way, the source must be acknowledged by
means of an appropriate bibliographic citation.

Detta frågeformulär utgör en del av den ovannämda datamängden, arkiverad på Finlands sam-
hällsvetenskapliga dataarkiv.

Om frågeformuläret är utnyttjat eller refererat till måste källan anges i form av bibliografisk
referens.



SÄHKÖPOSTIOTSIKKO:   
SOSIAALIBAROMETRI: Mikä on työllisyyspalvelujen tila? 
  
PYYDÄN YSTÄVÄLLISESTI VÄLITTÄMÄÄN TÄMÄN VIESTIN KUNTANNE TYÖLLISYYSPALVELUISTA 
VASTAAVALLE VIRANHALTIJALLE!  
  
  
Hyvä kunnan työllisyyspalveluista vastaava viranhaltija,  
  
Sosiaalibarometri mittaa hyvinvoinnin, palvelujen ja palvelujärjestelmän tilaa ja ennakoi tulevaa. 31. 
vuotuinen kysely selvittää mm. työllisyyspalvelujen ajankohtaista tilaa kuntien ja TE-toimistojen 
näkökulmasta. Samalla tiedustellaan ennakointeja työllisyyden kuntakokeiluista.  

 
Kuntien roolia työllisyydenhoidossa vahvistetaan hallitusohjelman mukaisesti. Olemme siksi halunneet 
täydentää vastaajajoukkoa kuntien työllisyyspalveluista vastaavilla. Työllisyysteemoja barometrissa 
arvioivat TE-toimistojen johdon ohella soveltuvin osin Kelan vastaajat sekä kuntien sosiaali- ja 
terveydenhuollon johtajat.   

 
Kyselyyn:   
https://link.webropolsurveys.com/S/9059DBF8EA097EAB 
 
 
Vastaathan mahdollisimman pian, viimeistään 4.2.   
  
Sosiaalibarometrin 2021 -tutkimuksen laatii SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry yhteistyössä Terveyden ja 
hyvinvoinnin laitoksen (THL), Työ- ja elinkeinoministeriön ja KELAn tutkimuksen kanssa. Tutkimus 
toteutetaan Veikkauksen tuella.  
  
Tulokset julkaistaan nopeasti, jo toukokuussa. Verkkojulkaisun saat käyttöösi soste.fi-sivustolta. Vastaajien 
näkemyksiä ja esille nostamia haasteita käytetään yhteiskuntapoliittiseen vaikuttamiseen.  
  
Jokainen vastaus on tärkeä, jotta myös kuntien työllisyyspalveluista voidaan tuoda esiin mahdollisimman 
kattava kuva.  
  
Lämmin kiitos ajastasi ja menestystä alkaneeseen vuoteen!  
  
Vertti Kiukas  
Pääsihteeri, SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry  
  
  
Lisätietoja: tutkija Anne Eronen, [sähköpostiosoite poistettu] ja www.sosiaalibarometri.fi  
  
Tiedonkeruusta vastaa SOSTE, joka toimii myös rekisterinpitäjänä. Kyselyt on lähetetty kuntien kirjaamojen 
kautta. Vastaukset käsitellään ja säilytetään tietoturvallisesti. Vastaaja tai kunta eivät ole tunnistettavissa 
tulosjulkistuksissa. Aineiston tunnistetiedot poistetaan ja se arkistoidaan Yhteiskuntatieteelliseen 
Tietoarkistoon. Yksityiskohtainen tietosuojaseloste on nähtävillä www.soste.fi   
  
 

https://link.webropolsurveys.com/S/9059DBF8EA097EAB
http://www.sosiaalibarometri.fi/
http://www.soste.fi/


Sosiaalibarometri 2021:
Kuntien työllisyyspalveluista vastaavat viranhaltijat

Taustatietoja

1. Kunnan nimi

2. Minkä TE-toimiston alueella kuntanne sijaitsee?

3. Mikä on tehtävänimikkeenne?

Uusimaa

Varsinais-Suomi

Satakunta

Häme

Pirkanmaa

Kaakkois-Suomi

Etelä-Savo

Pohjois-Savo

Pohjois-Karjala

Keski-Suomi

Etelä-Pohjanmaa

Pohjanmaa

Pohjois-Pohjanmaa

Kainuu

Lappi



4. Kuinka kauan olette työskennellyt nykyisessä tehtävässänne?

5. Mikä on koulutustaustanne?

6. Mihin yksikköön työllisyyden hoito kunnassanne sijoittuu?

alle vuoden

1-5 vuotta

5-10 vuotta

10-15 vuotta

15-20 vuotta

yli 20 vuotta

Sosiaalityön tai sosiaali-/yhteiskuntapolitiikan koulutus

Hallintotieteellinen koulutus

Taloustieteellinen koulutus

Muu yhteiskuntatieteellinen koulutus

Lääketieteellinen koulutus

Terveystieteellinen koulutus

Kasvatustieteellinen koulutus

Oikeustieteellinen koulutus

Muu tai useita tutkintoja,
mikä/mitkä?

Kunnan keskushallinto

Sosiaalitoimi

Elinkeinopalvelut

Työllisyyspalvelut

Muu, mikä?



7. Mitkä seuraavista palveluista on kunnassanne kytketty osaksi työttömän palveluprosessia?

TE-palvelujen järjestämisvastuun siirron ennakoidut vaikutukset

Maaliskuussa käynnistyvät 25 alueella ns. työllisyyden kuntakokeilut. Kokeilualueilla kuntien
järjestämisvastuulle siirtyvät Kelan työttömyysetuutta saavien työnhakijoiden sekä kaikki nuorten,
maahanmuuttajien ja vieraskielisten työllisyyspalvelut. TE-toimistoista siirtyy kuntiin työntekijöitä siirtyvän
asiakasmäärän suhteessa. www.tem.fi/tyollisyyskokeilut

8. Onko kuntanne/alueenne mukana työllisyyden kuntakokeilussa?

9. Miksi kuntanne ei ole mukana työllisyyden kuntakokeilussa?

Perusterveydenhuolto

Aikuissosiaalityö

Päihdepalvelut

Mielenterveyspalvelut

Velkaneuvonta

Etsivä nuorisotyö

Nuorten Ohjaamo

Työpajat

Maahanmuuttajapalvelut

Koulutuspalvelut

Jokin muu, mikä?

Kyllä. Voitte siirtyä kysymykseen 10.

Ei

Haimme mukaan kokeiluun, muttemme päässeet

Työllisyyspalvelut toimivat jo nyt hyvin, ei tarvetta kokeilulle

Yhteistyö toimii nykyisellään hyvin, ei tarvetta kokeilulle

Muu syy, mikä?



10. Miten hyvänä pidätte valittua ratkaisua seuraavien ryhmien työvoimapalvelujen
järjestämisvastuun siirrosta kunnille?

Huono
Melko
huono

Ei huono, ei
hyvä

Melko
hyvä Hyvä

En
osaa

sanoa

Nuoret

Maahanmuuttajat

Kelan työttömyysetuutta saavat
työnhakijat

11. Millaisia mahdollisuuksia näette sillä, että nuorten, maahanmuuttajien ja Kelan
työttömyysetuutta saavien työvoimapalvelujen järjestämisvastuu on kunnilla?

12. Millaisia riskejä näette sillä, että nuorten, maahanmuuttajien ja Kelan työttömyysetuutta
saavien työvoimapalvelujen järjestämisvastuu on kunnilla?

Eri toimijoiden palvelujen yhteensovittaminen

13. Miten selkeänä pidätte tällä hetkellä kunnassanne/alueellanne kunnan työllisyyspalvelujen ja
te-palvelujen työnjakoa?

1 2 3 4 5

Ei lainkaan selkeä Erittäin selkeä



14. Onko kunnassanne/alueellanne jokin yhteistyörakenne tai -foorumi varmistamassa
työnhakija-asiakkaiden asiakasprosessien sujuvuutta?

15. Millaiseksi arvioitte kuntanne/alueenne sote-palvelujen, koulutuspalvelujen ja
työllisyyspalvelujen yhteensovittamisen seuraavien ryhmien kannalta?

Huonot
Melko
huonot

Ei huonot,
ei hyvät

Melko
hyvät Hyvät

En osaa
sanoa

Pitkäaikaistyöttömät

Nuoret työttömät

Maahanmuuttajataustaiset työttömät

Osatyökykyiset työttömät

16. Mikä olisi mielestänne tulevaisuudessa paras järjestäjätaho vastaamaan työllisyyden
hoidosta?

On rakenne ja se toimii hyvin, keitä siihen
kuuluu?

On rakenne, mutta se ei ole riittävä, keitä
siihen kuuluu?

Ei ole rakennetta, mutta kokoonnumme säännöllisesti

Ei ole rakennetta, emmekä kokoonnu

Valtio (TE-toimisto)

Kunta

Valtion ja kunnan jaettu vastuu

Maakunta tai muu alueellinen toimija

Jokin muu vaihtoehto, mikä?



17. Miten kunnassanne/alueellanne hyödynnetään seuraavia järjestöjen työllisyystoimia ja
osaamista tällä hetkellä?

Ei
lainkaan Huonosti

Melko
huonosti

Melko
hyvin Hyvin

En osaa
sanoa

Järjestöjen työllistymistä edistävät
palvelut (kuntouttava työtoiminta,
valmennukset ym.)

Järjestöjen vertaistoiminta ja matalan
kynnyksen palvelut

Järjestöjen erityisasiantuntemus (esim.
vamman, sairauden vaikutus
työllistymiseen)

Yhteistyö palvelujen kehittämisessä

Muu, mikä?

Työnhakijapalvelujen tila ja työllistymisen esteet

18. Miten työnhakijapalvelut toimivat tällä hetkellä kunnassanne/alueellanne?

Huonosti
Melko

huonosti
Ei huonosti,

ei hyvin
Melko
hyvin Hyvin

En osaa
sanoa

Asiakaspalvelun paikallinen
saavutettavuus

Palveluihin pääsyn nopeus

Asiakaspalvelun yksilöllisyys

Asiakaspalvelun laatu

Palvelujen vaikuttavuus

Palveluketjujen eheys

Työnhakijan ohjaaminen toisen
viranomaisen palveluihin

Osaamista kehittävät palvelut

Työ- ja toimintakyvyn kohentamista
edistävät palvelut



19. Missä määrin seuraavat asiat vaikuttavat kuntanne/alueenne työttömien työnhakijoiden
työllistymiseen

Ei
lainkaan

Vain
vähän

Jonkin
verran

Melko
paljon Paljon

En osaa
sanoa

Liian matala koulutustaso

Väärän alan koulutus

Puuttuvat perustaidot (lukutaito,
laskutaito, oppimaan oppiminen)

Heikko fyysinen terveydentila

Mielenterveyden ongelmat

Päihderiippuvuus

Alueella ei ole työpaikkoja

Etäisyys mahdollisiin työpaikkoihin

Sosiaaliset esteet työn
vastaanottamiselle toiselta
paikkakunnalta (perhe ym.)

Ansiotulojen ja etuuksien
yhteensovittamisen vaikeus

Muu, mikä?



20. Kuinka paljon arvioitte seuraavien TE-hallinnon nykyisten tai tulevien toimien parantavan
työllisyyttä (työttömien työllistyminen) kunnassanne/alueellanne?

Ei
lainkaan

Vain
vähän

Jonkin
verran

Melko
paljon Paljon

En osaa
sanoa

Lisätään kasvokkaisen asiakaspalvelun
määrää

Kehitetään palvelutarvearviointia

Asetetaan työnhakijalle määrällinen
työnhakuvelvoite

Tarjotaan tukea omatoimiseen
urasuunnitteluun

Lisätään jatkuvan oppimisen
mahdollisuuksia

Tunnistetaan ja otetaan huomioon
palveluissa työmarkkinoilta
syrjäytymisvaarassa olevat ryhmät ml.
verkostotyö

Kytketään työnvälityspalvelut ja
työnantajapalvelut toisiinsa (julkiset
rekrytointipalvelut)

Siirretään palveluiden järjestämisvastuu
paikallis-/kuntatasolle

Lisätään monitoimijaisuutta ja
monialaisuutta työllisyyspalveluissa

Integroidaan vahvemmin sosiaali- ja
te-palvelut

Integroidaan vahvemmin terveys- ja
te-palvelut

Tuetaan uutta yritystoimintaa

Muu toimi, mikä?

21. Mitä muuta haluaisitte sanoa?


