
KYSELYLOMAKE
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QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD2320 Tampere Health and Social Survey 1996

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.
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TAMPEREEN TERVEYS­ JA SOSIAALIKYSELY
1996

1.    MIKÄ ON SUKUPUOLENNE?

mies 1

nainen  2

2.    MINKÄ IKÄINEN OLETTE? _______    vuotta

3.    MISSÄ TAMPEREEN KAUPUNGINOSASSA ASUTTE?

_____________________________________________________

4.    KUINKA MONTA HENKILÖÄ ASUU KANSSANNE JA MONIKO HEISTÄ ON ALLE 16­
VUOTIAS? Merkitkää 0, jos asutte yksin

kanssani asuu     _________  henkilöä, joista

                             _________  on alle 16­vuotias

5.    MIKÄ ON KOULUTUKSENNE?

kansa­, keski­ tai peruskoulu 1

ylioppilastutkinto 2

koulutason ammatillinen tutkinto 3

opistotason ammatillinen tutkinto 4

korkeakoulututkinto 5

6.     OLETTEKO NYKYISIN...

työssä 1

työtön tai lomautettu 2

sairaus­ tai äitiyslomalla 3

eläkkeellä 4

omaa kotitaloutta hoitava 5

opiskelija tai koululainen 6

muu, mikä? ______________      7

7.     JOS OLETTE TYÖTÖN, KAUANKO TYÖTTÖMYYTENNE ON KESTÄNYT?

                      __________________________  kuukautta
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TERVEYDENTILA

8.      MILLAINEN ON TERVEYDENTILANNE OMASTA MIELESTÄNNE NYKYISIN?

hyvä 1

melko hyvä 2

kohtalainen 3

melko huono 4

huono 5

9.     ONKO TEILLÄ JOKIN PITKÄAIKAINEN SAIRAUS, VIKA TAI VAMMA?

ei 1    siirry kysymykseen 12
kyllä 2

10.     ONKO SAIRAUDESTANNE HAITTAA TYÖSSÄNNE TAI JOKAPÄIVÄISISSÄ
TEHTÄVISSÄNNE (ESIM. KOTITÖISSÄ, OPISKELUSSA)?

ei lainkaan 1

jonkin verran 2

paljon 3

11.     TARVITSETTEKO SAIRAUTENNE TAKIA TOISEN HENKILÖN APUA KOTONA?

en tarvitse 1

tarvitsen joskus 2

tarvitsen jatkuvasti 3

12.     OLITTEKO VIIME VUONNA (1995) JONKIN SAIRAUDEN TAI TAPATURMAN VUOKSI
POISSA TÖISTÄ TAI HOITAMATTA TAVALLISIA TEHTÄVIÄNNE?

en 1
kyllä 2

KUINKA MONTA PÄIVÄÄ?       noin  __________________  päivää
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13.     KÄYTÄTTEKO NYKYISIN SEURAAVIA LÄÄKKEITÄ?

en kyllä

sepelvaltimotaudin lääkkeitä 1 2

sydämen vajaatoiminnan lääkitystä 1 2

rytmihäiriöiden lääkitystä 1 2

verenpainelääkkeitä 1 2

astmalääkkeitä 1 2

hormonilääkitystä vaihdevuosien takia  1 2

ehkäisypillereitä, valmisteen nimi? 1 2

14.     ONKO TEILLÄ VIIME AIKOINA OLLUT SEURAAVIA OIREITA TAI VAIVOJA?
Vastatkaa jokaiseen kohtaan

ei silloin melko  usein tai
lainkaan  tällöin usein  jatkuvasti

ylirasittuneisuus 1 2 3 4

alakuloisuus tai masentuneisuus 1 2 3 4

hermostuneisuus tai jännittyneisyys 1 2 3 4

voimattomuus tai väsymys 1 2 3 4

unettomuus 1 2 3 4

yksinäisyyden tunne 1 2 3 4

ärtyneisyys 1 2 3 4

huonomuistisuus 1 2 3 4

15.     HAITTAAKO JOKIN EDELLISESSÄ KOHDASSA MAINITSEMANNE VAIVA TAI OIRE
JOKAPÄIVÄISTÄ ELÄMISTÄNNE?

ei lainkaan 1

jonkin verran 2

paljon 3
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AVUN SAANTI KOTONA

16.     OLETTEKO SAANUT JOLTAKIN OMAN KOTITALOUTENNE ULKOPUOLISELTA
HENKILÖLTÄ APUA VIIME VUODEN (1995) AIKANA SEURAAVISSA ASIOISSA?

en kyllä

talous­ tai kotitöissä 1 2

lasten hoitamisessa kotona 1 2

kaupassa käymisessä tai muussa asioinnissa 1 2

henkilökohtaisessa avustamisessa 1 2
(esim. peseytyminen, pukeutuminen, ruokailu)

tarvitessanne kuljetusapua (esim. autokyytiä) 1 2

17.     KENELTÄ SAITTE APUA EDELLÄ MAINITSEMISSANNE ASIOISSA? Voitte valita
yhden tai useamman vaihtoehdon.

omilta perheenjäseniltä 1

muilta sukulaisilta 2

naapureilta 3

ystäviltä tai tuttavilta 4

kotiapuna kunnalta 5

vapaaehtoisjärjestöltä 6

yksityiseltä yritykseltä 7

18.     ONKO PERHEESSÄNNE TAI LÄHIPIIRISSÄNNE VANHUS, VAMMAINEN TAI
PITKÄAIKAISESTI SAIRAS, JOTA TE AUTATTE SÄÄNNÖLLISESTI?

ei 1

kyllä 2
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TERVEYSPALVELUJEN KÄYTTÖ V. 1995

19.     OLITTEKO VIIME VUONNA (1995) SAIRAALASSA OSASTOLLA HOIDETTAVANA?

en 1

kyllä 2

KUINKA MONTA PÄIVÄÄ? noin  ________ päivää

MISSÄ SAIRAALASSA?     _______________________________________

20.     KÄVITTEKO VIIME VUONNA LÄÄKÄRIN VASTAANOTOLLA OMAN SAIRAUTENNE,
VAMMANNE TAI JONKIN OIREEN TAKIA? Hammaslääkärikäyntejä ei oteta huomioon.

en 1    siirry kysymykseen 22

kyllä 2

KUINKA MONTA KERTAA? noin ________  kertaa

21.     MINKÄ LÄÄKÄRIN VASTAANOTOLLA KÄVITTE SAIRAUKSIENNE TAKIA?
Vastatkaa jokaiseen vaihtoehtoon.

en kyllä

omalääkärillä terveyskeskuksessa 1 2

muulla terveyskeskuslääkärillä 1 2

työpaikkalääkärillä 1 2

koulun tai oppilaitoksen lääkärillä 1 2

päivystysaseman tai TAYS:n ensiapu­ 1 2
poliklinikan lääkärillä

yksityislääkärillä 1 2

sairaalan erikoispoliklinikan lääkärillä 1 2

muulla lääkärillä, millä? 1 2
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22.     MITEN TYYTYVÄINEN OLETTE VIIME AIKOINA SAAMIINNE KAUPUNGIN
TERVEYSKESKUSPALVELUIHIN?

hyvin tyytyväinen 1

melko tyytyväinen 2

en osaa sanoa 3

melko tyytymätön 4

hyvin tyytymätön 5

en käytä terveyskeskuspalveluja 6    siirry kysymykseen 27

23.     JOS ETTE OLE PALVELUIHIN TYYTYVÄINEN, MIKÄ SIIHEN ON SYYNÄ? Voitte valita
yhden tai useamman vaihtoehdon tai kirjoittaa muun syyn.

minua ei ole osattu hoitaa oikein 1

lääkäri on vaihtunut liian usein 2

lääkärissä käyntiin kuluu aivan 3
liian paljon aikaa

en ole saanut riittävästi neuvoja 4
tai hoito­ohjeita

hoitoonpääsy on ollut vaikeaa 5

en ole saanut selkeitä tietoja 6
terveydentilastani

lääkäri tai muu hoitava henkilö 7
on käyttäytynyt epäasiallisesti

lääkärillä ei ole ollut riittävästi 8
aikaa paneutua vaivoihini

minua ei ole lähetetty jatkotutkimuksiin 9

muu syy, mikä? 10
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24.     OLETTEKO SAANUT TERVEYSKESKUKSESSA MIELESTÄNNE RIITTÄVÄSTI HOITOA
SAIRAUKSIINNE JA OIREISIINNE?

aivan riittävästi 1

en aivan riittävästi 2

täysin riittämättömästi 3

en osaa sanoa 4

25.     OVATKO TERVEYSKESKUSPALVELUT OMALLA ASUINALUEELLANNE
MIELESTÄNNE VIIME VUOSINA...

parantuneet 1

pysyneet ennallaan 2    siirry kysymykseen 27

huonontuneet 3

en osaa sanoa 4

26.     JOS PALVELUT OVAT MIELESTÄNNE MUUTTUNEET, MITKÄ ASIAT OVAT
PARANTUNEET TA! HEIKENTYNEET?

parantunut  heikentynyt

palveluhenkisyys, ystävällisyys 1 2

henkilökunnan asiantuntemus 1 2
ja ammattitaito

hoitosuhteen pysyvyys 1 2

hoitoon pääsy 1 2

asiakas­ tai potilastuntemus 1 2

palvelujen läheisyys 1 2

ajanvaraus 1 2

asiakasta kohti varattu aika 1 2

muu asia muuttunut, mikä? 1 2
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SOSIAALIPALVELUIDEN KÄYTTÖ V. 1995

27.     MITÄ SEURAAVISTA SOSIAALIPALVELUISTA KÄYTITTE VIIME VUODEN (1995)
AIKANA? Vastatkaa jokaiseen kohtaan

en kyllä

lasten päivähoito 1 2

kotipalvelu 1 2

sosiaalityöntekijöiden vastaanotto 1 2

toimeentulotukiasioiden hoito 1 2

vammaispalvelut 1 2

vanhusten palvelukeskukset tai 1 2
päivätoimintakeskukset

päihdehuolto 1 2

perheneuvolat 1 2

kehitysvammahuolto 1 2

turvakoti tai kriisipalvelu 1 2

muu, mikä? 1 2

28.     MITEN TYYTYVÄINEN OLETTE SAAMIINNE SOSIAALIPALVELUIHIN?

hyvin tyytyväinen 1

melko tyytyväinen 2

en osaa sanoa 3

melko tyytymätön 4

hyvin tyytymätön 5

en ole käyttänyt sosiaalipalveluja 6    siirry kysymykseen 30
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29.     JOS ETTE OLE OLLUT PALVELUIHIN TYYTYVÄINEN, MIKÄ SIIHEN ON SYYNÄ? Voitte
valita yhden tai useamman vaihtoehdon.

oli vaikeaa saada tietoa kenelle asiani kuuluu 1

pitkät jonotusajat, palvelun saaminen viipyi 2

asioitani hoitava henkilö on vaihtunut liian usein  3

en ole saanut riittävästi neuvoja ja ohjeita 4

minulle on annettu ristiriitaisia ohjeita 5

olen saanut kokea epäasiallista kohtelua 6

työntekijöillä ei ole ollut riittävästi 7
aikaa paneutua minun asiaani

en ole saanut riittävästi tietoa minua itseäni 8
koskevien päätösten perusteluista

en ole voinut itse vaikuttaa minua koskeviin 9
päätöksiin siten kuin olisin halunnut

saamiani palvelukertoja on vähennetty 10

muu syy, mikä? 11

30.     KULUNEIDEN KAHDEN VUODEN AIKANA ON KAUPUNGIN SOSIAALI­JA
TERVEYSTOIMI YHDISTETTY JA SUURIN OSA PERUSPALVELUISTA ANNETAAN
VIIDELLÄ ALUEELLA. KOETTEKO TÄMÄN JOHDOSTA NYT SAAMANNE SOSIAALI­ JA
TERVEYSPALVELUJEN TASON...

parantuneen selvästi 1

parantuneen jonkin verran 2

en osaa sanoa 3

heikentyneen jonkin verran 4

heikentyneen selvästi 5
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31.     SEURAAVASSA ON SOSIAALI­ JA TERVEYSPALVELUJA KOSKEVIA VÄITTÄMIÄ,
JOISTA IHMISILLÄ ON ERILAISIA MIELIPITEITÄ. MITÄ MIELTÄ TE OLETTE NIISTÄ? Merkitkää
rasti kuhunkin väittämään.

täysin  jonkin  jonkin  täysin  en osaa
samaa  verran  verran  eri sanoa
mieltä  samaa  eri mieltä

mieltä  mieltä

sosiaaliturva ja sosiaalipalvelut ovat 1 2 3 4 5
tehneet ihmisistä passiivisia ja vähentä­
neet kansalaisten oma­aloitteisuutta

valtion ja kunnan tulisi tuottaa 1 2 3 4 5
väestön tarvitsemat sosiaali­ ja
terveyspalvelut

yksityisiä tai kaupallisia sosiaali­ 1 2 3 4 5
ja terveyspalveluja tulisi lisätä
ja vähentää julkista palvelutuotantoa

kansalaisjärjestöjen ja vapaaehtoisten 1 2 3 4 5
ryhmien tulisi ottaa lisääntyvässä
määrin vastuuta väestön hyvinvoinnista

jokaisen ihmisen vastuuta omasta ja 1 2 3 4 5
omaistensa suoriutumisesta ja
hyvinvoinnista tulisi lisätä

sosiaali­ ja terveyspalvelut toimisivat 1 2 3 4 5
tehokkaammin, jos niitä tuottaisivat
yksityiset yritykset

32.     MITÄ MIELTÄ OLETTE SEURAAVIEN VÄESTÖRYHMIEN SOSIAALITURVAN
(RAHALLISEN TUEN JA PALVELUIDEN) RIITTÄVYYDESTÄ TAMPEREELLA? TULISIKO
RYHMIEN SOSIAALITURVAA MIELESTÄNNE NYKYISESTÄ PARANTAA, SUPISTAA VAI ONKO
NYKYTILANNE TYYDYTTÄVÄ?

sos.­ nyky­ sos.­ en osaa
turvaa tilanne  turvaa  sanoa
tulisi tyydyt­  tulisi
parantaa  tävä supistaa

lapsiperheet 1 2 3 4

vanhukset 1 2 3 4

vammaiset 1 2 3 4

nuoret 1 2 3 4

asunnottomat 1 2 3 4

päihteiden väärinkäyttäjät 1 2 3 4

työttömät 1 2 3 4
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SOSIAALINEN TURVALLISUUS

33.     MISSÄ MÄÄRIN SEURAAVAT ASIAT AIHEUTTAVAT TEILLE TURVATTOMUUTTA TAI
EPÄVARMUUDEN TUNNETTA? Vastatkaa jokaiseen kohtaan.

ei jonkin  melko  hyvin  en osaa
lainkaan  verran  paljon  paljon  sanoa

sairaus tai sairastumisen uhka 1 2 3 4 5

toimeentulo 1 2 3 4 5

ulkomaalaisten/pakolaisten tulo 1 2 3 4 5

väkivaltarikollisuus 1 2 3 4 5

työttömyys tai työttömyyden uhka 1 2 3 4 5

asuminen, asumisolot 1 2 3 4 5

luonnon saastuminen 1 2 3 4 5

ihmisten välinpitämättömyys 1 2 3 4 5
toisiaan kohtaan

läheisen ihmisen vakava sairaus 1 2 3 4 5

huumeiden leviäminen 1 2 3 4 5

sosiaali­ ja terveyspalvelujen 1 2 3 4 5
supistaminen

yksinäisyys 1 2 3 4 5

alkoholinkäytön lisääntyminen 1 2 3 4 5

lasten ja nuorten tulevaisuus 1 2 3 4 5

vamma tai vammautuminen 1 2 3 4 5

34.     MITÄ MIELTÄ OLETTE OMASTA SOSIAALISESTA HYVINVOINNISTANNE JA
TURVALLISUUDESTANNE TÄLLÄ HETKELLÄ? ONKO SE...

erittäin hyvä 1

melko hyvä 2

en osaa sanoa 3

melko huono 4

erittäin huono 5
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ASUINYMPÄRISTÖ

35.     MITEN HYVÄNÄ PIDÄTTE OMAA ASUINYMPÄRISTÖÄNNE SEURAAVIEN
ASIOIDEN SUHTEEN?

hyvä  melko melko  huono  en osaa
hyvä huono sanoa

luonnonympäristö 1 2 3 4 5

rakennettu ympäristö 1 2 3 4 5

naapuristo 1 2 3 4 5
palvelujen saatavuus 1 2 3 4 5

36.    ESIINTYYKÖ LÄHIYMPÄRISTÖSSÄNNE HÄIRITSEVÄSTI...

ei vähän  melko  paljon en osaa
paljon sanoa

liikenteen tai teollisuuden melua 1 2 3 4 5
liikenteen tai teollisuuden hajuja 1 2 3 4 5
tai ilman saasteita

keväisin ilmassa leijuvaa pölyä 1 2 3 4 5
ympäristön roskaantumista 1 2 3 4 5
tai likaisuutta

37.    KUINKA TURVALLISTA ON LIIKKUA ASUINALUEELLANNE LIIKENTEESSÄ...

JALKAISIN PYÖRÄLLÄ

hyvin turvallista 1 2

melko turvallista 1 2

en osaa sanoa 1 2

melko turvatonta 1 2

hyvin turvatonta 1 2

38.     OLETTEKO JOUTUNUT TAI PELÄNNYT JOUTUVANNE VÄKIVALLAN TAI
UHKAILUJEN KOHTEEKSI ASUINALUEELLANNE?

en 1

kyllä 2

* KIITOS VASTAUKSISTANNE *


