KYSELYLOMAKE

Tami kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa
FSD1315 KuntaSuomi 2004 : kuntatydyhteisotutkimus 2003

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD1315 Finnish Local Government 2004 : Municipalities as Working Communi-
ties 2003

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/




KumaScont - KouMUNFINLAND

2004

FINNISH LOCGAL GOYERNMENT

TYOYHTEISOKYSELY
KUTY-2003

Arvoisa vastaaja,

Tydyhteisokysely on osa laajaa KuntaSuomi 2004 -tutkimusohjelmaa'. Tutkimusohjelmaan
kuuluu teidén kuntanne liséksi 46 muuta kuntaa. Tutkimusohjelma toteutetaan usean eri
yliopiston ja tutkimuslaitoksen toimesta. Tutkimusohjelman hallinnollisena koordinaattorina
toimii Suomen Kuntaliitto.

Teiddn tyoyhteisonne ohella tissé tutkimuksessa on mukana yli 400 muuta tydpaikkaa eri
puolelta Suomea. Samanlainen kysely tehtiin tydpaikallanne my®s vuosina 1995 ja 1999°.
Nyt on uusintakyselyn aika. Vertaamalla vuosien 1995 ja 1999 tuloksiin tutkimus antaa
tietoa siitd, miten henkildston tydeldmén laatu on kunnissa menneind vuosina muuttunut.

Tiedot tullaan kisitteleméiin ehdottoman luottamuksellisina. Henkilollisyyttidnne ei
missddn vaiheessa yhdistetd antamiinne tietoihin. Tutkimuksen tulokset julkaistaan tilas-
tollisina taulukkoina ja lukuina niin, etteivét yksittdiset vastaajat ole niissi tunnistettavissa.
Vastauslomakkeet tulevat vain tutkimusryhmin kayttoon.

Tutkimuksen onnistumisen kannalta on tdrkeaa, ettd vastaatte jokaiseen kysymykseen
omien tietojenne ja kokemustenne pohjalta.

Yhteistyosti kiittien!

Suomen Kuntaliitto Tampereen yliopisto
Tyo6elédmén tutkimuskeskus

Marianne Pekola-Sjoblom Risto Nakari

Tutkimuspaillikko Tutkija

1) Lisétietoja KuntaSuomi 2004 tutkimusohjelmasta ja tyoyhteisotutkimuksesta loytyy nettiosoitteesta
www.kuntaliitto.fi/kuntasuomi

% Aikaisempien kyselyjen tulokset 18ytyvit seuraavista tutkimusraporteista:

Risto Nakari (1996): Tydelimin monet kasvot - kuntatydyhteisé 1995. KuntaSuomi 2004 tutkimuksia
nro 1. Acta nro 63. Tampereen yliopiston Tydeldmén tutkimuskeskus & Suomen Kuntaliitto. Helsinki.
Risto Nakari (2000): Muuttuuko tydeliima -Ja mihin suuntaan? KuntaSuomi 2004 tutkimuksia nro
23.Acta nro 126. Tampereen yliopiston Tydeldmén tutkimuskeskus & Suomen Kuntaliitto. Helsinki.



KS2004: KUTY-03

A. TAUSTAKYSYMYKSET

Kunnan nimi

1. Miki on se toimipiste, jossa tyoskentelette?

(mahdollisimman tdsmaéllisesti, esimerkiksi: Pdivdarannan péivakoti, Rimpisen lukio.)
Téassd nimedmdstinne toimipisteestd kdytetddn kyselylomakkeessa myéhemmin
nimitystd tyopaikka/tyoyhteiso.

2. Mika on se virka tai toimi, jota Te télld hetkelld hoidatte?

3. Onko palvelusuhteenne?

1 vakinainen o

2 madrdaikainen (ml. sijainen)

3 tyollisyysméaérarahoin palkattu
4 harjoittelija

4. Onko tyonne?
1 kokopéivatyota
osapdivatyota
5. Miki on sukupuolenne?
1 nainen
2 mies
6. Miné vuonna olette syntynyt?

vuonna

7. Toimitteko esimiesasemassa?

en toimi esimiesasemassa

kyll4, ja vélittomilld alaisillani ei ole alaisia
kylld, ja vélittomilla alaisillani on alaisia
kylld, ja my0s alaisteni alaisilla on alaisia

oro—

8. Minké ammattiliiton jésen olette?

1 en kuulu ammattiliittoon 7 OAJ]

2 KTV 8 Laakariliitto

3 KVL 9 Muu SAK:n liitto

4 Tehy 10 Muu STKK:n liitto
5 SuPer 11 Muu AKAVA:n liitto
6 Kuntien Teknillisten Keskusliitto KTK



B. TYO JA TYOTEHTAVAT

9. Millaisena piditte tyotinne?

Erittiin Melko  En kevyeni Melko  Erittiin
kevyeni kevyeni enki raskaana raskaana raskaana

1 Ruumiillisesti 1 2 3 4 5
2 Henkisesti 1 2 3 4 5

10. Miten tydtahtinne on viime vuosina muuttunut?

kiristynyt huomattavasti
kiristynyt jonkin verran
pysynyt ennallaan
keventynyt jonkin verran
keventynyt huomattavasti

NP W —

11.  Millaiseksi koette nykyisen tydoméarinne?

1 jatkuvasti liian suuri
2 melko usein liian suuri
3 sopiva tai vaihteleva
451 melko usein liian véhdinen

jatkuvasti liian véhéinen

12.Kuinka hyvin seuraavat kuvaukset sopivat nykyiseen tyohonne?
Erittiin Melko  Eihyvin Melko  Erittiin

hyvin hyvin eiké huonosti  huonosti

1 Ty6 on hyvin palkattua 1 2 3 4 5
2 Ty0ssd on hyvit mahdollisuudet

etenemiseen 1 2 3 4 5
3 Tyd on varma ja pysyvé 1 2 3 4 5
4 Tyoympéaristd on hyva 1 2 3 4 5
5 Tyo6 on mielenkiintoista 1 2 3 4 5
6 Tyo edellyttda, ettd opin uusia

asioita 1 2 4

Ty6 on kehittdvad 1 2 3 4 5
8 Tyossi on mahdollista

tyoskennelld itsendisesti 1 2 3 4 5
9 Tyo on vaihtelevaa 1 2 3 4 5
10 Tyo on vastuullista 1 2 3 4 5
11 Ty0ssd voi saavuttaa

asettamiaan tavoitteita 1 2 3 4 5



13. Kuinka paljon Teilld on mahdollisuuksia vaikuttaa seuraaviin
asioihin tyossinne ?

Erittiin Melko Jonkin Melko Erittiin
paljon  paljon verran vihin vithin/

ei lainkaan
1 Siihen, mitd tydtehtdviinne kuuluu 1 2 3 4 5
2 Siihen, missd jérjestyksessa teette tyonne 1 2 3 4 5
3 Tyoétahtiinne 1 2 3 4 5
4 Tydmenetelmiinne 1 2 3 4 5
5 Siihen, miten tyd jaetaan ihmisten 1 2 3 4 5
kesken 1 2 3 4 5
6 Siihen, keiden kanssa tydskentelette 1 2 3 4 5

7 Laitehankintoihin

14. Tyoyhteisoihin kohdistuu monelta taholta erilaisia paineita ja vaateita. Mitd mielti olette
oman tydyhteisonne osalta seuraavista viitteista?

Taysin Jok- ~ Ei Jok- Téysin
samaa  seenkin samaa_  seenkin eri
mielti samaa eikd eri eri mielta

mielti mielti mielti

1 Palvelujen kéyttijien (asiakkaat, oppilaat jne.)
kriittisyys tyOyhteisomme tuottamia palveluja
kohtaan on lisddntynyt 1 2 3 4 5

2 Myos palvelujen kéyttdjien tulisi olla mukana
paattimassa tyoyhteisomme palvelujen

suuntaamisesta 1 2 3 4 5
3 Kiiittisten palvelujen kayttijien palveluihin

kohdistamat vaatimukset ovat kohtuuttomia 1 2 3 4 5
4  Palvelujen kéyttdjien tulisi antaa huomattavasti

enemmén palautetta palveluistamme 1 2 3 4 5
5 Asiakaskontakteissa ei ole aikaa perehtyd

asiakkaiden mielipiteisiin palveluistamme 1 2 3 4 5
6 Palvelujen kayttdjill ei ole riittdvasti asian

tuntemusta arvioimaan antamiamme palvelujal 2 3 4 5
7 Ns. hankalat palvelujen kayttdjat vievét tyostani

tynilon 1 2 3 4 5
8 Tydyhteisomme tuottaa palveluja tehottomammin

kuin yksityiset yritykset 1 2 3 4 5
9 Tyoyhteisomme ei palvelutoiminnassa ota

riittdvasti huomioon asiakkaita 1 2 3 4 5
10 Tyoyhteisdmme tarjoamien palvelujen olisi

perustuttava kuntalaisten valinnanvapauteen 1 2 3 4 5
11 Tydyhteisomme tarjoamien palvelujen hinnat

ovat liian alhaiset 1 2 3 4 5



15. Saatteko yleensi tietoja tyotinne koskevista muutoksista?

1 114, jo suunnitteluvaiheessa

2 yleensad vasta véhén ennen muutosta
3 vasta muutoksen yhteydessd

4 tyOssdni ei ole ollut muutoksia

16. Kuinka usein seuraavat viittimiit pitavit paikkansa Teidin tyopaikassanne?

Aina Lihes
aina
1 Saatte tukea ja rohkaisua esimieheltinne
kun tyd tuntuu hankalalta 1 2
2 Saatte tukea ja rohkaisua tyStovereiltanne
kun ty6 tuntuu hankalalta | 2

Useim-
miten

C. TYOYMPARISTO

Joskus Ei
koskaan
4 5
4 5

17. Seuraavassa esitetdiin joitakin omaa tyopaikkaanne kuvaavia viittimii.

Téaysin  Jok- Ei
samaa  seenkin samaa
mielti  samaa  eiki eri
mielti  mielti
1 Tyopaikallamme on liian vdhén tyontekijoita
ty6tehtédviin ndhden 1 2 3
2 Omat etuni ja tavoitteeni ovat yhtenevid
tyOnantajani etujen ja tavoitteiden kanssa 1 2 3
3 Tyopaikallamme ihmisiin voi todella
luottaa 1 2 3
4 Tyopaikallamme vallitsee avoin toverihenki,
jota ilmentéd keskindinen avuliaisuus 1 2 3
5 Tyopaikallamme esiintyy juoruilua ja
kateutta 1 2 3
6 Tyopaikallamme vilitetddn avoimesti
tietoja 1 2 3
7 Tyopaikallamme miehet ja naiset ovat
tasa-arvoisia 1 2 3
8 Tyodpaikkamme ilmapiiri on kannustava 1 2 3
9 Tyopaikallamme tyot ovat hyvin organisoituja 1 2 3
18. Miki seuraavista kuvaa parhaiten valmiuksienne tyossa?
1 Tarv1t51sm lisédkoulutusta selvitdkseni hyvin tydtehtavistani

2 Tyotehtdvani vastaavat timénhetkisid valmiuksiani

3 inulla on valmiuksia selviytyd vaativammistakin tehtévistd

Jok-
seenkin
eri
mielta

4

4

N

Taysin
eri
mielta



19. Onko Teilli nykyisessi tyopalkassanne hyviit, jonkinlaiset vai heikot mahdollisuudet saada
ammattitaitoa kehittivia koulutusta?

1 hyvat
2 jonkinlaiset
3 eikot
20. Kuinka usein tyopaikassanne esiintyy seuraavanlaisia ristiriitoja?
Erittiin  Melko Silloin Melko Erittiin

usein usein tilloin harvoin  harvoin/
ei lainkaan

1 Kilpailuhenked 1 2 3 4 5
2 Esimiehen ja alaisten vélisid ristiriitoja 1 2 3 4 5
3 Toéiden ja tehtdvien jakoa koskevia

ristiriitoja 1 2 3 4 5
4 Tydmenetelmii ja tehtdvien suorittamis-

tapaa koskevia ristiriitoja 1 2 3 4 5
5 Eri henkil6stéryhmien vilisid ristiriitoja 1 2 3 4 5
6 Vastuuta koskevia ristiriitoja 1 2 3 4 5
7 Arvovaltaristiriitoja 1 2 3 4 5
8 Sukupuolten vilistd eriarvoisuutta

ja/tai syrjintda 1 2 3 4 5
9 Tlettyf en henkil6iden persoonasta ja/tai

henkil6kohtaisista ominaisuuksista

aiheutuvia ristiriitoja 1 > 3 4 5
10 Ristiriitoja eri tehtévien térkeydestd

ja tavoitteista

1 2 3 4 5

21. Kuinka hyvin seuraavat luonnehdinnat kuvaavat sitd, miten tyopaikassanne Kasitellién
ristiriitoja ja suhtaudutaan niihin?

Kuvaa Kuvaa Kuvaa Kuvaa Kuvaa
erittiin melko  jossain melko  erittdin
hyvin hyvin midrin  huonosti huonosti
1 Ristiriitoja ei kdsitell4 lainkaan vaan ne
ratkeavat itsestdén, jos yleensd ovat
ratketakseen 1 2 3 4 5
2 Ristiriitoja vahéatellddn tai niitd
"katsellaan sormien lapi" 1 2 3 4 5
3 Ristiriidat tukahdutetaan tai vaiteliaan
asioita, joista niitd voisi syntya 1 2 3 4 5
4 Ristiriitojen avointa esilletuloa rohkaistaan 1 2 3 4 5

5 Ristiriitojen késittely ja ratkaisu siirretdén
tydyhteison yldpuolella oleville viranhaltija-
Esimiehille 1 2 3 4 5

6 Ristiriitojen ilmaantuessa yritetéién 10ytda
niihin eri osapuolia tyydyttivi
kompromissiratkaisu 1 2 3 4 5



Kuvaa Kuvaa Kuvaa Kuvaa Kuvaa
erittiin melko jossain melko erittiin

hyvin hyvin méirin  huonosti huonosti

7 Ristiriidoista keskustellaan tyopaikalla

avoimesti ja yritetddn 10ytd4 niihin kaikkia

hyodyttava ratkaisu 1 2 3 4 5
8 Ristiriitoihin etsitdén asiantuntemukseen

perustuva jarkeva ratkaisu 1 2 3 4 5
9 Henkildston edustajilla (esim. luottamus-

miehend) on térked rooli ristiriitojen

ratkaisussa 1 2 3 4 5

22. Seuraavassa esitetfidin joitakin lihinté esimiestinne koskevia viittimi.

Taysin  Jok- Ei Jok- Taysin
samaa  seenkin samaa  seenkin eri
mieltdi samaa eikideri eri mielti
mielta mielta mielti
1 Esimieheni tukee ja rohkaisee minua 1 2 3 4 5
2 Esimieheni palkitsee hyvistd
tyOsuorituksista 1 2 3 4 5
3 Esimieheni on innostava 1 2 3 4 5
4 Esimicheni keskustelee runsaasti
kanssamme 1 2 3 4 5
5 Esimieheni kertoo avoimesti kaikista
tyOpaikan asioista 1 2 3 4 5
6 Esimieheni luottaa tyontekijoihinsa | 2 3 4 5
7 Minun ja esimieheni vélilld on paljon
ristiriitoja 1 2 3 4 5

8 Esimicheni pyrkii ensisijaisesti _
varmistumaan siitd, ettd tyontekijat

tekevit lujasti toitd 1 2 3 4 5
9 Esimieheni ei piittaa tyontekijoiden

tunteista 1 2 3 4 5
10 Esimieheni kannustaa tyontekijoitd

opiskelemaan ja kehittyméaén tydssdan 1 2 3 4 5
11 Esimieheni tuntee hyvin ty6tehtévani | 2 3 4 5

12 Esimieheni jakaa jérkevélla tavalla vastuuta
tyontekijoilleen 1 2 3 4 5



23. Missd miirin tarvitsette tyossinne seuraavia osaamisen muotoja nyt ja tulevaisuudessa?
(Vastausvaihtoehdot: 1 = erittdin paljon, 2 = melko paljon, 3 = jossain méairin, 4 = melko véhén,
5 = erittdin vahin).

Tilla hetkellé: Tulevaisuudessa:
Erittiin Erittiin Erittain Erittiin
paljon vihin paljon vihin

1 Jonkin alan erityisosaamista 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
2 Vuorovaikutustaitoja | 2 3 4 5 1 2 3 4 5
3 Viestintitaitoja 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
4 Eri kulttuurien tuntemusta 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
5 Halua ja kykyé uvudistua 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
6 Palveluhenkisyyttd | 2 3 4 5 1 2 3 4 5
7 Tyon kehittdmisvalmiutta 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
8 Kykyé yhteistyohon 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
9 Taitoa toimia moniammatil-

lisesti 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
10 Kunnan palveluverkon

tuntemusta 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
11 Ongelmanratkaisukykyé 1 2 3 4 5 1 2 3 4
12 Taloudellisten realiteettien

huomioonottamista 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
13 Suunnittelutaitoa 1 2 3 4 5 1 2 3 4
14 Tietoteknistd osaamista 1 2 3 4 5 1 2 3 4

24. Seuraavassa on lueteltu joitakin mahdollisia kunnallisten tyoyhteisojen tyosuorituksiin
liittyvien ongelmien syiti tai lihteiti. Kuinka merkittivii tuottavuusongelmien syiti tai

Liihteit alla luetellut tekijit ovat kiytiinnossi Teidédn tyoyhteisossinne? )
(Vastausvaihtoehdot: 1 = erittdin merkittivi, 2 = melko merkittdvd, 3 = ei erityisen merkittiva
mutta ei merkityksetonkaén, 4 = melko merkitykseton, 5 = tdysin merkitykseton).

Erittiin Téaysin
merkittivi merkitykseton
1 Riittdméattomat taloudelliset voimavarat 1 2 3 4 5
2 Puutteelliset tilaresurssit (tyoskentelytilat) 1 2 3 4 5
3 Vanhentunut teknologia (mm. koneet ja laitteet) 1 2 3 4 5
4 Toiden ja tehtdvien jakoon liittyvét ongelmat 1 2 3 4 5
5 Henkil6ston motivoimiseksi kaytettdvissa
olevien keinojen riittiméattomyys 1 2 3 4 5
6 Liian sitovat sadnnokset (lait, asetukset,
ohje- ja johtosdannot jne.) 1 2 3 4 5

7 Tyoyhteison tuotosten laadun ja 'hyvyyden'
vaikea arvioitavuus 1 2 3 4 5



Erittiin Téysin merkitykseton

merKittivi

8 Toiminnan suunnittelun puutteellisuudet | 2 3 4 5
9 Luottamuselimen kyvyttomyys asettaa tyo

yhteison toiminnalle selvid tavoitteita | 2 3 4 5
10 Tiedonkulkuun liittyvét ongelmat tySyhteison

sisalld 1 2 3 4 5
11 Tiedonkulkuun liittyvét ongelmat tydyhteison

ja ulkoisen ympériston vélilla | 2 3 4 5
12 Huono tyémoraali tyyhteisossa 1 2 3 4 5
13 Tyovilineiden ja tydajan vadrinkayttd 1 2 3 4 5
14 Oman ammattiryhmén etujen ajaminen

tyOyhteison etujen kustannuksella 1 2 3 4 5
15 Tietdmédttomyys siitd, mité asiakkaat ja tyo

yhteison tuotosten kayttdjét siltd odottavat 1 2 3 4 5
16 Riittdmaton henkilostomédrd suhteessa tehtiviin -~ 1 2 3 4 5
17 Puutteellinen henkildston laatu (mm. koulutuksen,

asiantuntemuksen, kykyjen suhteen) 1 2 3 4 5
18 Henkilokunnan vaihtuvuus 1 2 3 4 5
19 Henkildston uudistushaluttomuus 1 2 3 4 5
20 Epétarkoituksenmukaiset toimintatavat 1 2 3 4 5

25. Johtajuutta voidaan luonnehtia monella eri tavalla. Miten luonnehtisitte oman toimialan-
ne ylintd johtoa (siséltid lautakunnan ja ylimmiin virkamiesjohdon) alla lueteltujen omi-

naisuuksien tai johtamistapo{en suhteen?
(Esittakad arvionne jokaisella alla olevalla asteikolla.)

1 Aloitteellinen 12 3 45 Jarruttava

2 Joustava 12 3 45 Kaavoihin pitdytyva

3 Kokonaisuutta hahmottava 1 2 3 4 5 Yksityiskohtia korostava

4 Avoin, viliton 12 3 45 Sulkeutunut, etdinen

5 Oikeudenmukainen 12 3 435 Epéoikeudenmukainen

6 Yhteistyokykyinen 12 3 45 Ristiriitoja herdttava

7 Toimialan etujen ajaja 12 3 45 Kuntakokonaisuuden puolesta
8 Uusia ideoita korostava 12 3 45 Saantoihin pitdytyva

9 Poliittinen 12 3 45 Kaytinnon ty6td korostava
10 Henkilostod motivoiva 12 3 45 Hallintoa korostava

11 Asiantunteva 12 3 45 Kaytannon tarpeille vieras
12 Ohjelmallinen 12 3 435 Poukkoileva

13 Teoreettinen 12 3 45 Realistinen



26.

[o IR e WLV, [N SN VST (O I

11
12
13
14
15

16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26

27
28
29
30
31
32
33
34
35

Miten hyvin tai huonosti seuraavat kuntanne palvelut tai toimet on mielestiinne hoidettu?

Arvioikaa asteikolla 1 (erittdin hyvin) - 5 (erittdin huonosti).
Erittiin
hyvin

Sosiaalitoimi yleensi
Lasten péivahoito
Palveluasuminen/palvelutalo
Kotipalvelu
Vanhainkoti
Vammaistenpalvelut

Péihdehuolto
Muu sosiaalihuolto (esim. toimeentulotuki)

Terveydenhuolto yleensi 1
Terveyskeskuksen vuodeosasto 1
Keskus-/aluesairaala 1
Kotisairaanhoito 1
Hammashoito 1
Terveyskeskuksen vastaanotto / poliklinikka 1
Mielenterveyspalvelut 1

Sivistys- ja kulttuuritoimi yleensi 1
Esiopetus 1
Ala-aste 1
Ylaaste 1
Lukio 1
Ammatilliset oppilaitokset 1
Kansalais- ja tydvdenopisto 1
Kirjasto 1
Kulttuuripalvelut (museot, teatterit jne.) 1
Nuorisotoimi

Liikunta-, urheilu- ja muut vapaa-aikapalvelut 1

Tekniset palvelut yleensi

Kunnallinen asuntotarjonta

Kunnallinen tonttitarjonta

Kunnallistekniikka (vesi, viemaéri, sahko, [ampo)
Teiden ja katujen hoito

Julkisten kiinteistdjen hoito ja yllépito

Palo- ja pelastustoimi

Jatehuolto

Ympiéristonsuojelu

— —— —
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27. Arvioikaa tydyhteisonne tuottamia palveluja alla lueteltujen ominaisuuksien suhteen

asteikolla 1 {erittiin hyvi) - 5 (erittain huono).

Erittiin

hyva

1 Palvelujen saatavuus/riittavyys yleensé
palvelujen méara

palvelujen kohdentuminen niité tarvitseville
palvelujen sijainti ja saavutettavuus
palvelujen aukioloajat / ajoitus
henkilokunnan riittdvyys

palvelujen nopeus / sujuvuus (jonot)

— e e e

Palvelujen asianmukaisuus/ammattitaitoisuus yleensa 1
henkilokunnan koulutustaso 1
henkilokunnan ammattitaito 1
palvelujen sisdllollinen ajanmukaisuus
(tasokkuus, tekninen laatu jne.) 1

— = 0 00 O W b W
i)

12 Palvelujen palveluhenkisyys yleensi

13 ystéavillisyys, avuliaisuus

14 palveluista tiedottaminen

15 yksilbllisten tarpeiden huomioon ottaminen

O G

28. Kaytitteko tietotekniikkaa paivittidin tyossinne?
(Rengastakaa oikea vaihtoehto kussakin kohdassa)
Erittiin
paljon
Oman tyon suunnittelussa
Yhteydenpidossa asiakkaisiin
Henkildstohallinnossa (mm. tyévuorolistat)
Laskutuksessa
Asiakas-, potilas-, ym. rekisterien teossa
Yhteydenpidossa tyotovereihin
Yhteydenpidossa esimichiin
Yhteydenpidossa kunnan muihin viranomaisiin
Kirjanpidossa, budjetoinnissa
10 Tilastoinnissa
11 Varastoseurannassa
12 Erilaisissa tekstinkasittelytehtavissa
13 Tiedonhankinnassa
14 Opetuksessa
15 Sisdisessi tiedottamisessa
16 Jossakin muussa, missi

O 00NN W —
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29. Miten tirkeii on Kiisitelldi seuraavia asioita kuntatvonantalan ja henkilostojarjestojen
vilisesséi neuvottelu- ja yhteistoiminnassa Teiddn kunnassanne?
Arvioikaa asioiden tirkeytta asteikolla 1 (hyvin tirked) - 5 (el lainkaan téirked).

Hyvin Ei lainkaan

tirkea tirkei
1 Tydilmapiiri 1 2 3 4 5
2 Tyoolojen terveellisyys 1 2 3 4 5
3 Palkkataso- ja perusteet 1 2 3 4 5
4 Tybsuhteiden pysyvyys 1 2 3 4 5
5 Tyoéaikajérjestelyt 1 2 3 4 5
6 Tyon organisointi ja tyonjako 1 2 3 4 5
7 Tyon siséltd 1 2 3 4 5
8 Tyohon liittyva koulutus 1 2 3 4 5
9 Henkil6ston vaikutusmahdollisuudet 1 2 3 4 5
10 Sukupuolten vélinen tasa-arvo 1 2 3 4 5
11 Tyon laatu 1 2 3 4 5
12 Tyon tuottavuus ja tehokkuus 1 2 3 4 5
13 Henkilostopolitiikan yleislinja 1 2 3 4 5
14 Kunnan talouden tasapaino 1 2 3 4 5
15 Paikallinen sopimuspolitiikka 1 2 3 4 5
16 Tydyhteisojen toiminnan kehittiminen 1 2 3 4 5

Lopuksi voitte esittii mielipiteenne Kyselysti ja kunnallisista ty6organisaatioista.

Kiitos
vastauksestanne!



