KYSELYLOMAKE

Tami kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa
FSD1208 Alueelliset erot tietoyhteiskunnassa 2001

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD1208 Regional Differences in the Information Society 2001

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/




Biista skirgardsbo,

Ni har blivit slumpmissigt utvald av Abo universitets geografiska institution, som utfor en
undersdkning om informationsteknikens anvindning och vikt 1 det vardagliga livet. Ni dr en av
de 2750 personer som har fétt detta frigeformuldr hemskickat. Undersokningens syfte &r att fa
klarhet 1, hur mycket och pa vilket sitt samt varfor informationstekniken skiljer sig fran ett
bostadsomréde till ett annat.

Informationen frén denna undersokning kommer att ligga till grund for det framtida regionala
utvecklingsarbete som kan forverkligas genom informationstekniken. Genom att svara pa frdgorna
hjdlper Ni till med undersékningens méal. Det dr av yttersta vikt att Ni svarar pa dessa fragor sé att
undersokningen blir si tdckande som mdjligt och att den nar sitt syfte.

For att svara pa formuléret forutsitter inte att Ni idag anvénder eller har kunskaper om datorer.
Aven om informationstekniska apparater sdsom datorer och mobiltelefoner kiindes frimmande for
Er, ber jag Er dnda att svara pa fragorna. Da blir en omfattande uppfattning om anvéndandet av
informationstekniken inom Abo omrade méjlig.

Som ovan ndmnts har alla invanare 1 unders6kningen blivit slumpmassigt utvalda och alla svar
kommer att behandlas fullkomligt anonymt. Er identitet kommer inte att avsldjas i nagot skede av
undersdkningen. Det dr min 6nskan att Ni kommer att svara pa frigorna och returnera formuléret
senast den 31.1.2001. Svarbrevets porto &r betalt.

Jag tackar pa forhand att Ni har deltagit i denna undersokning.

Med vinliga hélsningar,

Fil. lic. Tommi Inkinen
Geografiska institutionen
20014 Abo universitet

Tel. 02 333 6057
E-mail: toalin@utu.fi



Ringa in eller skriv in ett passande svarsalternativ for varje fraga.

A. BAKGRUNDSINFORMATION
1. Kon 1. Kvinna 2. Man
2. Alder ar

3. Modersmal 1. Finska 2. Svenska 3. Annat sprak, vilket?

4. Ar Ni 1. Ogift 3. Gift/sambo (utan barn, eller utan hemmavarande barn)
2. Ensamforsorjare 4. Gift /sambo (med hemmavarande barn)

5. Hur manga personer ingir i Ert hushall?
(Med familj menar man alla personer som bor i samma hushall.)

6. Arbetar Ni i er hemkommun? 1. Ngj 2. Ja

Om inte, var?

7. Vilken utbildning har Ni?

1. Akademisk examen 3. Yrkesutbildning
2. Gymnasieutbildning 4. Grundskoleutbildning
5. Annan utbildning, vilken?

8. Familjens samlade bruttoinkomst (géller alla personer i familjen och skatterna avdras ej)

1. Under 75 000 mk/ar 5.201 000 - 250 000 mk/ar
2. 76 000 - 100 000 mk/ar 6.251 000 — 300 000 mk/ar
3.101 000 - 150 000 mk/ar 7. Over 300 000 mk/ar

4. 151 000 - 200 000 mk/ar
9. Har Ni tillgang till en personbil eller paketbil?
1. Ja 2. Ngj
10. Har Ni bott i nuvarande hemkommun i hela Ert liv?
1. Ja 2. Ngj

Om nej, hur lange har Ni bott i nuvarande hemkommun? ar manad

11. Hur virdesétter Ni foljande pastienden i skala 1-10 ( 1= dalig, 10= utmirkt.)

1. Mojlighet att transportera sig inom kommunen (antalet kommunikationsmedel, végnétet osv.)
2. Avstand inom kommunen (l&nga avstand osv.)

3. Offentlig service (vardcentral, bibliotek osv.)

4. Kommersiell/Privat service (affarscentrum, specialbutiker osv.)



12. Kénner Ni Er i séttet att tinka och leva ndrmast som en

stadsbo?

landortsbo?
mellan de tva forsta alternativen?
egen definition, vilken?
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13. Upplever Ni att Er hemkommun iir en bra och trevlig plats att bo i?

1. Ja 2: Nej 3. Kan inte svara

Motivering?

14.Upplever Ni att Ni 4r en del av det sa kallade informationssamhiéllet?

1.Ja 2. Nej

Motivering?

15. Kan Ni forklara vad informationsamhiillet betyder for Er?

B. ANVANDNING AV DATORER

16. Anvinder Ni datorer (pa arbetet eller i hemmet)?
1. Ja 2. Ngj
Om Ni svarar nej pd fraga 16 gad vidare till fraga 41. Annars fortsdtter Ni med fraga 17.
17. Ager Ni en egen dator?
1. Ja 2. Ngj
Om Ni svarade ja, dr Ni da uppkopplad emot ett nétverk t.ex. Internet?
1.Ja 2. Nej

Om Ni svarade ja, vilken typ av uppkoppling har Ni (ISDN, ADSL, osv.)?

Vilken informationshastighet har Er nitverksuppkoppling? Kbs / Mbs

Hur lange har Ni haft Er nuvarande dator? ar manader




18. Uppskatta Er dators anvindningsomrade i skala 1-5
( 1= anvénds inte alls, 5=ett enda anvindningsomréde)

bl S

Arbetet

Fritiden ( spel osv.)

Hemmabruk ( som bokféring , matrecept osv.)
Négon annan anviandningsomrade? Vilken?

PERSONLIG ANVANDNING AV INFORMATIONSNATVERK: E-POST

19. Anviander Ni kommunikation via elektronisk post?

A

Dagligen

Ett par ganger i veckan
En gang i veckan

Négra ganger i manaden
Nagra ganger per ar
Anvinder inte alls

Om Ni inte anvdnder elektronisk post, ga vidare till fraga 29, annars fortsdtter Ni till fraga 20.

20. Var anvinder Ni elektronisk post i huvudsak?

=

Hemma

P4 arbetet

Pa offentliga platser ( bibliotek, skolor osv.)
P& andra stillen? Var?

21. Hur upplever Ni elektronisk post som informationsmedel?

Al

Mycket viktig (det huvudsakliga informationsmedel)

Ganska viktig (viktig komplement bland andra informationsmedel)
Tillfalligt informationsmedel (ett sétt att informera bland alla andra)
Ganska obetydlig (jag anvénder elektronisk post mycket litet)
Annan upplevelse, vilken?

22. Tror Ni att elektronisk post ér ett sikert informationsmedel?

el S

Fullkomligt
Ganska fullkomligt
Ganska osdkert
Mycket osikert.

23. Anvinder Ni elektronisk post mest for?

1.

3.

Personligt kommunikation (snabb brevforbindelse)

Grupp kommunikation (distributionslista)

Blandning av ovanstaende; kan Ni uppskatta deras forhallande till varandra?
% personlig
% grupp



24. Ar mottagarna som Ni skickar elektronisk post till i huvudsak?

1. Arbetskollegor ( ingar i arbetet)

2. Personliga bekanta

3. Helt okénda personer

4. Ovanstaende delar sig jamt med varandra
5. Egen definition?

25. Uppskatta e-postens viktigaste egenskaper? (Ni kan ringa in flera svarsalternativ)

1. Snabb kontakt och nabarhet
2. Litt att anvéinda

3. Avstandskénslan forsvinner
4. Formanlighet

5. Egen definition?

Om Ni méste vélja det viktigaste alternativet av ovanstdende pastdenden, vilket nr.

26. Har elekrtonisk posten betydelse som forutsittning for Ert distansarbete varit?
1. Ja 2. Ngj
Om Ni svarar nej gd vidare pd fraga 28.
Om Ni svarar ja, hur manga timmat utfor Ni distansarbete? timmar.
27. Ar elektronisk post forutsittning for Ert distansarbete?
1. Viktig
2. Ganska viktig
3. Ganska obetydlig

4. Obetydlig
5. Egen definition?

28. Har elektronisk post paverkat Ert sétt att utfora distansarbete?

1. Miérkbart (t.ex. man kan arbeta var man vill)

2. I ndgon man (t.ex. man kan ta arbeten med sig hem och arbeta pé arbetsresor.)
3. Ganska litet (arbetar for det mesta pa arbetsplatsen)

4. Litet (t.ex. ndrmast som ersittning for brevviaxling. )

5. Egen definition?

PERSONLIG ANVANDNING AV INFORMATIONSNATVERK: INTERNET
29. Beskriv anviindningen av Internet med féljande alternativ.

1. Har ej anvént
2. Har provat en gang

3. Anvénder ibland/sporadiskt
4. Anvinder mycket

5. Egen definition?




Om Ni inte anvinder Internet, gd vidare pa fraga 44.

30. Hur manga timmar per dag anvénder Ni Internet? timmar min.

Om Ni inte anvénder Internet dagligen, hur ménga timmar per manad/eller &r?

31. Anvinder Ni Internet for att handla?
1.Ja 2. Nej
Om Ni svarade ja, hur ofta handlar Ni via Internet?

Varje dag

2-3 ganger i veckan

En géng i veckan

Ett par ganger i manaden.
Négra génger per ar

Mer sillan

A

Vilka produkter kdper Ni via Internet?

32. Soker Ni information/gor Ni foljande saker genom Internet?
A= Ytterst mycket, B = Ganska mycket, C = Da och d4, D = Ganska lite, E= Inte alls

* Information om hemkommunen (t.ex. lokala handelser)
* Statlig information (nyheter osv. )
* Vérldsinformation (t.ex. utlandsdestinationer osv.)
* Foretagsinformation (distansarbete,
foretagets intern information osv.)
* Bankdrenden
* Handla
* Slékt- och vénskapsrelationer (chat-sidor osv.)
* Fritidsintresse (sporadisk ’surfning’ pa nétet)

oW w
oNON®!
esliesBies

> > > >
ssllvsRivsRlveRivo)
vAvivivivENvAviv)

oNoNoNON®!
esBesllesMesRes!

33. Har Ni anviint nagon typ av Internets avgiftsbelagda service? (t.ex. on-line tidningar osv.)
1.Ja 2. Nej

Om Ni svarar ja, hur manga ganger per méanad anvénder Ni denna service?

34. Upplever Ni att Internet har paverkat Ert sétt att rora Er i Er hemkommun?

1. Ja 2. Ngj

Om Ni svarar ja, pa vilket sétt?




35. Upplever Ni att Internet underliittar Ert séitt att leva i nuvarande hemkommun?
1. Ja 2. Ngj

Pa vilket satt?

36. Det séigs att distanskiinslan forsvinner med Internet? Héller Ni med om detta?
1. Ja 2. Ngj

Varfor?

37. Upplever Ni att Era vinskapsrelationer har paverkats pa grund av litt uppnaelighet via
Internet? (t.ex. Ni har knutit nya viinskapsrelationer och/eller gamla relationer har forstirkts)

1. Ja 2. Ngj

Om Ni svarar ja, pa vilket sétt?

38. Vilka ir de viktigaste informationsfordelarna via Internet, jiimfort med de traditionella
informationskiillorna (t.ex. dagstidningar, guidebocker och resebroschyrer)?

1. Latthet

2. Méngfald

3. Jamforbarhet

4. Snabbhet

5. Nagonting annat, vilket?

39. Upplever Ni att kiinslan av att se ett kulturforemal, t.ex. virtualmuséer, via Internet ger samma bild som
att se den i verkligheten (fyller den ritta upplevelsekinslan, t.ex. av en tavla eller en skulptur)?

1. Ja 2. Ngj

Varfor?

40. Hur upplever Ni séttet med en ’skenresa” (virtuellresa) genom Internet?

1. Soka information om ett resemal (kan jdmforas med en resebroschyr)
2. Upplevelse av en egentlig resa (kan jamforas med verkligt resande)
3. Reklam

4. Mojlighet att fa kontakt med andra ménniskor

5. Nagon annan beskrivning? Vilken?




41. Har Ni funderat pa att skaffa en dator inom den niarmaste framtiden? (inom ett par manader)
1. Ja 2. Ngj

Tror Ni att anvéndning av Internet eller elektronisk post skulle dndra Era levnadsvanor?
(T.ex. handla matvaror hemifran; soker sillskap hemifran)?

1. Ja 2. Ngj
43. Tror Ni att Ni kommer att anviinda Internets koptjénster i framtiden?

1. Ja 2. Ngj

C. ANVANDNING AV MOBILTELEFON

44. Ager Ni en mobiltelefon?
1. Ja, hur manga? st. 2. Nej
Om Ni svarade nej, gd vidare till frdaga 51.
45. Beskriv Er sjilv som en anvindare av mobiltelefon?
En flitig anvindare (anvinder mycket bade pa arbetet och privat, 6ver 1 timme per dag)
Anvinder pa arbetet (i huvudsak pé arbetet)
Privat anvandare (i huvudsak for privat bruk)

Nodtelefon (telefon som sékerhet och hjalpmedel).
Nagot annat syfte? Vilket?
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46. Har Era telefonvanor forindrats pa grund av mobiltelefon?
1. Ja 2. Ngj

Hur? (kvalitativt eller kvantitativt)

47. Upplever Ni att mobiltelefon har forindrat Era relationer till Era vinner?
1. Ja 2. Ngj

Pa vilket satt?




48. Upplever Ni att lokaliseringen av arbetsplatsen har fitt mindre betydelse pa grund av mobiltelefonen?
1. Ja 2. Ngj

Pa vilket satt?

49. Beskriv mobiltelefonens betydelse for Er? (1=betydelsel6s : 10=mycket betydelsefull)

. Allmént sitt att kommunicera (en erséttning for en traditionell telefon)?
. Speciellt kommunikationssétt (mottagare nas alltid)

. Fritidsintressen (spel, textmeddelanden osv.)

. En del av informationstekniken

. Visa sin levnadsstandard (imago)

. Serviceredskap (t.ex. betala rdkningar, handla)

. P& ndgot annat sitt, vilket?
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50. Har mobiltelefon hjilpt Er att skota dagliga vardagsrutiner?
1. Ja 2. Ngj

Hur?

51. Har Ni funderat pa att skaffa en mobiltelefon i snar framtid?

1. Ja 2. Nej
52. Tror Ni att Ni har ett simre utgangslige betriffande uppnaelighet, information eller informationsservice
in personer som édger en mobiltelefon?

1. Ja 2. Ngj

Eventuella kommentarer

Vi tackar for Er samverkan!



