KYSELYLOMAKE

Tami kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa
FSD1191 Muuttuvat kunnat 1993

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD1191 Changing Municipalities 1993

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/




Muuttuvat kunnat

Kysely
kunnanhallitusten puheenjohtajille

Institutionen for offentlig forvaltning
Abo Akademi
1993



KUNTA

I KUNNALLINEN JOHTAMINEN

1. Useimmat tdméin péivdn johtajat eldvdt kovan tyOpaineen alaisina. Aikaa on
harvoin riittdvésti ja paineita tulee useilta tahoilta. Kaikkia térkeitd asioita on ldhes
mahdotonta hoitaa ja siksi tirkeysjdrjestyksen laatiminen on vilttimitontd; jotkut
tehtivit saavat véiistyd tirkedmpien tieltd. Mikéli tilanteen oletetaan olevan
mainitunlainen, miten tirkeind pitiisitte seuraavien tehtivien suorittamista?
Arvioikaa jokaista tehtdviryhmédid rengastamalla asteikolla I:std (en pidd kovin
tirkednd) 5:een (pidan tdarkednd).

en pida pidén
kovin tarkedna
tarkedna
Kannustaminen sektoreiden
viliseen yhteistyohon 1 2 3 4 5
Alaisten informoiminen tavoit-
teista ja suunnitelmista 1 2 3 4 5
Henkilokunnan motivointi ja
osallistumiseen kannustaminen 1 2 3 4 5
Uusien rutiinien kehittdminen
ja kéyttoonotto 1 2 3 4 5
Talouden ohjauksesta, laskenta-
toimesta ja budjetista vastaa-
minen 1 2 3 4 5
Erilaisten toimintojen koordi-
nointi 1 2 3 4 5

Asukkaiden ndkemysten seuraaminen 1 2 3 4 5



en pidd piddn

kovin tarkedna
tarkedna
Ihmisten vélisten ongelmien ja
e e . 1 2 3 4 5
ristiriitojen ratkaiseminen
Esiintyminen kokoavana
symbolina, inspiroiminen ja 1 o) 3 4 5
innostaminen
Sddntdjen ja rutiinien noudat-
tamisen valvonta 1 2 3 4 5
Paivittdisten rutiinien laati-
Ongelmien ratkaiseminen
organisaatiota muuttamalla 1 5 3 4 5
Poliittisten signaalien
seuraaminen 1 ) 3 4 5
Alaisten ohjaus ja heidédn
ammatillisen patevyytensa
edistiminen 1 2 3 4 5

Uusien tyontekijoiden neuvonnan ja
koulutuksen valvonta 1 2 3 4 5



2. Ajatellessanne tarkemmin tehtavdinne poliittisena johtajana? Miten

tirkeina piditte seuraavia tehtivii?

Ristiriitojen sditely
kunnassa

Tavoitteiden madritteleminen

Kunnan markkinointi ja edus-
taminen

Kunnan politiikasta tiedotta-
minen kunnan asukkaille

Asukkaiden nikemysten
seuraaminen

Erilaisiin tilaisuuksiin
osallistuminen, isdntana

toimiminen

Julkisten puheiden
pitdminen

Kontaktien pitiminen omaan
puoluekoneistoon

Yhteyksien ylldpitdminen
valtakunnallisella tasolla

Kunnan politiikan ja paatos-
ten selittiminen kuntalaisille

Nuorten poliitikkojen rekry-
tointi

Toimiminen kuntalaisten asia-
miehend heididn ongelmissaan

pididn
tarkednd
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5



Poliittisten vaihtoehtojen
painottaminen ja esiin tuo-
minen

Kunnan virkamiesten
vilisten ristiriitojen
selvittiminen

Poliittisten taustakeskustelujen
kdyminen/ epavirallisten suhtei-
den vaaliminen

Tyoskentely kunnanhallituk-
sessa - puheenjohtajuus

Asettaa asioille selkea
tiarkeysjarjestys

Kunnan eri alueiden ongel-
mien edustaminen

Kunnan etujen valvominen
ulospédin

Kuntalaisosallistumisen
edistiminen kunnallisissa
padtoksissi

Suhteiden ylldpitdminen
kunnan virkamiehiin

Projektien alkuunpanijana
toimiminen

Vahvistaa kunnan poliittinen
paivéjarjestys

Oman puolueen politiikan
profilointi

en pidd
kovin
tarkedna

pidédn
tarkedna



II UUDET ORGANISAATIOMUODOT KUNNISSA

Vaihtoehtoisten tuotantomuotojen kayttoonotto

3. Tassd vaihtoehtoisella palvelutuotannolla tarkoitetaan niitd erilaisia
palvelutuotannon muotoja, joita ei tuoteta perinteisen hallinto-organisaation piirissa.
Ottakaa kantaa sen mukaan onko kunnassanne otettu kiyttoon tai valmistellaan / on
tehty periaatepaiitoksis allaolevien vaihtoehtoisten tuotantomuotojen kiyttdonotosta.
Merkitkda rasti kaikkien vaihtoehtojen osalta.

on otettu valmistel- el ole otettu
kayttoon laan kayt- kayttoon / ei
toonottoa valmistella

Vaihtoehtoinen palvelutuotanto

a) Yksikoiden jarjestely
budjettivastuullisiin
tulosyksikoihin

b) Tilaaja - suorittaja-
organisaatio: kunta jaetaan
tilaajayksikdihin (johtavat
virkamiehet / lautakunta)
jotka ostavat palvelut kunnan
oman henkilokunnan muodos-
tamilta suorittajayksikoilta

c¢) Kunta kilpailuttaa pal-
velutuotantonsa sisdisesti
(sisdinen kilpailu)

d) Kunta tukee kunnallisia
tyontekijoitd suorittamaan
kunnallisia toimintoja
yksityisyritysten muodossa



Vaihtoehtoinen palvelutuotanto

e) Kunta kilpailuttaa pal-
velunsa avoimesti (yksityi-
set yritykset / organisaa-
tiot, muut kunnat saavat osal-
listua tarjousmenettelyyn)

f) Kunta asettaa palvelunsa
vain yksityisille tarkoitetun
tarjouskilpailun alaiseksi
(kunta ostaa yksityisid, kil-
pailutettuja palveluja)

g) Yritysmuotojen laajempi
ja intensiivisempi
kayttoonotto kunnallisissa
toiminnoissa

h) Kunnan asukkaiden
valinnanvapautta lisdivia
toimenpiteitd: esim. luovu-
taan koulupiirirajoista

1) Otetaan kayttoon etuseteleji
(voucher), joilla kunnan
asukkaat voivat kddntyé halua-
mansa palvelujen tuottajan
puoleen

J) Tuetaan kayttdja- (esim.
yhdistykset, osuuskunnat:
vanhemmat ja paivékoti) ja
kansalaisryhmid, jotka
huolehtivat itse
palvelutuotannosta

on otettu
kayttoon

valmistel-
laan kayt-
toonottoa

el ole otettu
kayttoon / et
valmistella



Syiti vaihtoehtoisten palvelumuotojen kiyttoon

4. Mikaéli Teiddn kunnassanne kiytetddn vaihtoehtoisia palvelumuotoja
ainakin jossakin mééirin, niin onko Teilld késitystd miksi kunta on
kaddntynyt vaihtoehtoisten palvelujen tuottajien puoleen.

Rastittakaa, mitd Teiddn arvionne mukaan voidaan pitdd syina

vaihtoehtoisten palvelujen tuottajien kidytt6on kunnanvaltuustossa ja -
hallituksessa kiytyjen keskustelujen ja padtoksenteon perusteella.

Arvioikaa jokainen syy erikseen.

Syy vaihtoehtojen
kiyttoon

Edistida innovaatiota
kunnassa

Vaikea saada henkilo-
kuntaa

Yksityinen voittanut
tarjouskilpailun

Ideologinen tausta:
yksityistd tulee suosia

Halutaan ostaa palve-
luja omien palvelujen
tuottamisen sijaan

Palveluja ostetaan
kunnan oman kapasi-
teetin ylittdvaan
tarpeeseen

Valtionosuusjirjes-
telmin erityispiirteet

Valtionosuusjérjes-
telmén uudistus

tarked

Syy

viahemmaén

tarkea
Syy

tdysin
merki-
tykseton



hyvin tarked vahemmin tidysin
tarked Syy tarked merki-
syy Syy tykseton
Syy vaihtoehtojen
kayttoon

Pitkélle eriytyneille
palveluille ei tarpeeksi

kysyntdd kunnassa

Pyrkimys toiminto-
jen tehostamiseen

Jatkuva painostus

Vihentynyt palvelujen
tarve

Kilpailun edistiminen
Saastotavoitteet
Paikallisien
soveltamismahdolli-

suuksien lisddminen

Kunnan asukkaiden
aseman vahvistaminen

Mainitse muita mahdollisia syitd siithen, ettd kunnassa kiytetdin/otetaan kayttoon
vaihtoehtoisia palvelumuotoja:




Yksityistimisen mahdollisuuksien arviointi kunnassa

5. Seuraavassa pyydidmme Teitd laatimaan yksityistimisbarometrin kunnastanne.
Ottamalla kantaa alla oleviin véittimiin kunnanvaltuustossa ja -hallituksessa
kiytyjen keskustelujen ja paatoksenteon perusteella,

pyydimme Teitd kuvailemaan '"yksityistimisilmapiiridi'" kunnassanne. Missé
médrin seuraavat yksityistimistd koskevat viittimait pitdvat paikkansa Teiddn
kunnassanne, mikéli yksityistaimiselld tarkoitetaan niitd vaihtoehtoja (yksityisid),
joihin Te olette tutustuneet edellisissd kysymyksissd. Antakaa arvionne alla
olevan asteikon mukaisesti.

VAITTAMA
taysin tdysin
eri samaa
mieltd mieltd
Yksityistiminen on valtuu-
tettujen enemmistolle ideo-
loginen kysymys 1 2 3 4 5
Oikeudelliset normit rajoit-
tavat yksityistimisti 1 2 3 4 5
Pelko tyopaikkojen menet-
tdmisesta rajoittaa yksi-
tyistdmista 1 2 3 4 5
Yksityisten palvelujen kal-
leus rajoittaa yksityistamista 1 2 3 4 5
Pelko julkisen monopolin
muuttamisesta yksityiseksi
monopoliksi rajoittaa
yksityistdmisté 1 2 3 4 5
Ammattiliittojen vastustus
rajoittaa yksityistimista 1 2 3 4 5

Huoli siité, ettd yksityisti
tarjontaa ei ole riittdvasti,
rajoittaa yksityistimista | 2 3 4 5



taysin
eri

mielta
VAITTAMA

Yksityiset palvelut ovat vaike-
asti ohjattavissa ja kontrolloi-
tavissa 1

Yksityisen sektorin henkilds-

tolleen tarjoamat huonommat

edut rajoittavat yksityista-

misti 1

Huoli siitd, ettd vahavaraiset
kayttavat vahiten maksullisia
palveluita, rajoittaa yksityis-

tamisté 1

Vaikeus arvioida yksityisté-
misen seurauksia rajoittaa
yksityistamista 1

Kunnalla e1 ole riittavasti
tietoja ja taitoja yksityis-
tdmisen toteuttamiseksi 1

Pelko siitd, ettd yksityiset

eivit kilpaile, vaan sopivat
keskendédn hinnoista ja laa-

dusta rajoittaa yksityista-

mistd 1

tdysin
samaa
mieltd



Asenteita

6. Mitd vaikutuksia on Teiddn mielestinne kasvavalla yksityisten
vaihtoehtojen kéytolld kunnallisessa palvelutuotannossa? Olkaa hyva ja
valitkaa (rastittamalla) alla olevista vaittdmista ne, joita piditte oikeina

koskien yksityistdmista.

Vihemmain byrokratiaa,
menettely yksinkertaistuu

Palvelutuotanto asettuu vastaa-
maan todellista palvelutarvetta

Vihentad kustannuksia

Palvelujen sisédlté moni-
puolistuu

Laatu paranee

Palvelujen tuottajien ammatti-
taito korostuu ja sitid voidaan
hy6dyntidd paremmin

Lisda joustavuutta

Lisaa kustannustietoisuutta
ja halua ottaa vastuuta

Paikalliset soveltamismahdol-
lisuudet kasvavat

Asukkaiden tyytyviisyys
lisddntyy valinnanvapauden
myoOta

Kunnan asukkaiden laatutie-
toisuus kasvaa

tdysin tidysin
eri samaa
mielta mieltd
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5



Asukkaiden tasa-arvoisuus heikkenee

Palvelujen saatavuus
vaikeutuu

Vaikeuttaa kontrollointia
ja ohjausta

Oikeusvarmuus vaarantuu
Ammattitaidosta tingitddn
Laatu heikkenee

Lisaa byrokratiaa
Kustannukset kasvavat

Kuntalaisten mahdollisuus

valvoa kunnallisia toiminto-
ja pienenee

Korruptioriski kasvaa

Sadstdminen kustannuksissa
aiheuttaa vihitellen palvelu-
jen standardisoitumista

tdysin
erl
mieltd

tdysin
samaa
mieltd



7. Olkaa hyvi ja ympyroikdi mielipiteenne asteikon mukaisesti koskien seuraavia
viittdmid.

téysin téysin
eri samaa
mielti mieltd

Vaikka kunta kustantaa-

kin palvelun suurilta osin,

tulisi kunnan asukkailla

olla oikeus itse paattda

mistd he hankkivat kysei-

sen palvelun 1 2 3 4 5

Kuntien tulisi madrittaa
kuntalaisten valinnan-
vapausmahdollisuudet
(méarityt palvelujen tuottajat)

—
\S)
(98]
EAN
(9}

Kunnan asukkaiden mah-

dollisuus valita on loppu-

jen lopuksi vihemmaén tér-

keéda kuin palvelujen saa-

tavuus lahistolta 1 2 3 4 5

Kunnan asukkaiden tulisi
suuremmassa maarin mak-
saa itse haluamastaan palvelusta 1 2 3 4 5

Kunnan asukkailla tulisi

olla oikeus valita eri

vaihtoehtojen vilill4,

jos he itse maksavat

haluamastaan palvelusta 1 2 3 4 5



Kunnallisten maksujen
edellytyksend tulisi

olla uusien demokraattisten
(kdyttdjademokratia)
kanavien kdyttéonotto

Kun kunnan asukkaat
maksavat itse kiyttdmis-
tddn palveluista ei ole
merkitysti tuotetaanko
palvelut yksityiselld

vai julkisella sektorilla

taysin
eri
mielta

taysin
samaa
mielta



8. Seuraavassa olemme kiinnostuneita Teiddn mielipiteestinne koskien kunnan
vastuuta kunnan eri toiminta-alueilla. Mainitkaa toimintoja (viisi), joilla Teiddn
mielestinne muutokset olisivat aiheellisia.

Mainitkaa viisi toimintoa, joista Teiddn mielestdnne kunta voisi luopua tai joiden
osuutta tulisi huomattavasti vihentaa.

luopua / huomattavasti
vahentdi

1 /
2. /
3 /
4, /
5. /

Mainitkaa viisi toimintoa, jotka pitéisi ottaa mukaan timénhetkiseen kunnalliseen
palvelutuotantoon tai joiden osuutta tulisi huomattavasti lisita.

ottaa /  huomattavasti
mukaan lisata

1. /
2. /
3, /
4, /




Il HENKILOTIETOJA
9. Syntymivuosi 19

10. Sukupuoli

11. Millainen koulutus Teilld on?
Korkein tutkinto ja tutkintoala

12. Millé alalla tyoskentelette tdlld hetkelld ja miltd aloilta Teilld on
aikaisempaa tyokokemusta?

Nykyinen Tyokokemus

tyOnantaja ylipaataan

(E1 nykyinen)

TyoOnantaja:
Kunnat, kuntainliitot
Valtion paikallishallinto

Valtion aluehallinto

Valtion keskushallinto

©c O O O
©c O O O

Organisaatiot
(puolueet mukaan lukien)

Pankkiala
Yksityinen elinkeinoeldma
Oma yritys

Maatalous

©c o o O O O
©c o o O O O

Muu, mika




13. Asemanne nykyisessi tyopaikassanne

14. Kuinka monta vuotta olette toiminut kunnanhallituksen puheenjohtajana?

vuotta

15. Merkitkéa (rastilla) mikali Teilld on kunnanhallituksen puheenjohtajuuden liséksi
muita luottamustoimia kunnassa. Kuinka monen vuoden aikaisempi kokemus Teilld
on luottamushenkilond ndissa elimissi?

kuluva aikaisempi
valtuusto- kokemus
kausi vuosissa
kunnanvaltuusto
kunnanhallitus

lautakunta/-kunnat

16. Mité poliittista puoluetta edustatte?

KIITAMME OSALLISTUMISESTANNE !



