KYSELYLOMAKE

Tami kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa
FSD1191 Muuttuvat kunnat 1993

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD1191 Changing Municipalities 1993

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/




Muuttuvat kunnat

Kysely kuntien
jontaville virkamiehille

I nstitutionen for offentlig forvaltning
Abo Akademi
1993



KUNTA

VASTAAJAN ASEMA KUNNASSA
Kaupungin-/kunnanjohtaja (" Suuri kunta")

| KUNNAN TALOUS, ONGELMAT JA KUNNALLINEN
JOHTAMINEN

1. Miten arvioitte kuntanne td ouddliga tilaa verrattuna kolmen vuoden taka seen tilanteeseen?
(Merkitkéaradtilla)

Paljon Véahan Ei muu-  Véhan Paljon
parempi parempi toda helkompi  helkompi
1 2 3 4 5

2. Miten arvioitte seuraavia setkkoja kuntanne téménhetkisessi tilanteessa? Voidaanko kukin
niiga néhda hyvin tarkeeind ongdmana, tarkeénd ongedmana, @ kovin térkedna ongemana
vako t&ysn ongd mattomana.

(Merkitk&aradtilla)

hyvin taked @ kovin el
taked  ongdma tdked  ongdma

ongema ongdma  dgar
kot

Budjettiraamit ylittévét poliittiset
padtokset O O O O
Poliittiset konfliktit puolue-
ryhmien vdilla @) O @) O
Hallinnon sektoreiden kyky pi-
taytya budjettiraamissa O O O O

Painostus ammattiryhmien taholta O O O O



hyvin taked @ kovin el
taked  ongdma taked  ongdmal

ongema ongdma  dgar
kot

Tyontekijoiden kidteinen suhtau-
tuminen muutoksin O O O O
Kunnan organisaation sopeuttaminen
gankohtaisin tarpagin O O @) O
Kunnan toiminnan pitkan téhtamen
suunnittelun puutted lisuus O O O O
Kasvava velkataekka O O @) O
Riittdméitomét verotul ot O O O O
Tulgjen jamengen vdinen epéa
tasgpano O O O O
L askentatoimen rutiinit
epatyydyttavet O O O O
Lananottoon liittyvét vakeudet O O @) O
Huonontunut tydllisyydtilanne O O O O
Asukkaiden epéredigtisst odo-
tukset suhteessa kunnan palve u-
tuotantoon O @) O @)
Vdtion sdédemiin tehtéviin
liittyvét normit ja sandardit O O @) O
Vadltion asttameat rgoitukset
kunnan talouddlisdle
toimintavapauddle O O O O

Uuteen vationosuugarjestdmaén
sopeutuminen O o) O o)



3. Ussimma tamén pdvan johtga déva kovan tyGpaneen dasna Aikaa on havoin
rittdvédti ja pandtatulee usaltatahoilta. Kakkiatérketd asoita on |&hes mahdotonta hoitaaja
gk takeygajestyksn ladiminen on vaAtdmaontd jotkut tentdvdt ssava vadya
tarkeBmpien tidta Mikd3i tilanteen oletetaan olevan manitunlainen, miten tarkedna pitéigtte
Seuraavien tehtdvien suorittamisa? Arviokea jokada tehtdvayhméa rengagtamdla
adekallal:ga (en pida kovin tarkednd) 5.een (pidén tarkednd).

Kannustaminen sektoreiden
véiseen yhte tyohon

Alagen informoiminen tavoit-
tedajasuunnitdmisa
Henkil6kunnan motivointi ja
osdlistumiseen kannustaminen
Uusien rutiinien kehittdminen

ja kéyttdonotto

Tdouden ohjauksesta, laskentar
toimeda ja budjetisa vagaaminen
Erilagten toimintojen koordinointi
Asukkaden nékemysten
Seuraaminen

Ihmigten véisen ongdmien ja
ridiriitojen ratkaiseminen
Esintyminen kokoavana
symboling, ingpiroiminen
jainnogtaminen

Enpida
kovin
tarkeda

1

Pidan
tarkeana



tamisen vavonta

Pavittagenrutiinien laati-
minen

Ongdmien ratkaiseminen or-
ganisadtiota muuttamdla

Paliittisten Sgnaalien seu-
raaminen

Alagen ohjausjaheidén
ammatillisen paevyytensi
edigéminen

Uusen tyontekijoiden
neuvonnan ja koulutuksen
vavonta

Enpida
kovin
tarkega

Fidan
tarkeana



4. Kunnan johtavilla virkamiehillaon myGs paliittiduontesatentavia Miten tarkedna

pidétte seuraavia tentévia ?

Ridiriitojen s&étdy
kunnassa

Tavoitteiden méarittd eminen

Kunnan markkinointi ja edus-
taminen

Kunnan politiikesta tiedotta:
minen kunnan aaukkallle

Asukkaden nékemysten
Seuraaminen

Erilasin tilasuuksin
osdlisuminen, isdntdna
toimiminen

Julkisten puheiden
pitdminen

Kontaktien pitéminen omaan
puol uekoneistoon

Y hteykgen yll&pitdminen
vatekunndlisdlatasolla

ten Hittdminen kuntdaglle

Nuorten poliitikkojen rekry-
tointi

Toimiminen kuntalaisten asa
miehend haldén ongd missaen

enpida
kovin
tarkesa

pidan
tarketna



Paliittisen vahtoehtojen
panattaminen jaesin tuo-
minen

Kunnan virkamiesten
vdiden ridiriitgjen
Hvittdminen

Poliittisten taustakeskugtelujen
kéyminen/epavirdlisen suhte-
denvadiminen

Tyoskentdy kunnanhdlituk-
£sa

Asttaaagoille sHked
tarkeygajedys

Kunnan e dueiden ongdl-
mien edustaminen

Kunnan etujen vavominen
ulospén

Kuntdasoaligumisen
edigaminen kunndligssa
paaoksssA

Suhteiden yll&pitaminen
kunnan virkamiehiin
Prgektien dkuunpanijana
toimiminen

Vahvigaa kunnan paliittinen
pavgajesys

Omean puolueen palitiikan
profilointi

enpida
kovin
tarkedé

pidan
tarkeana



Il UUDET ORGANISAATIOMUODOT KUNNISSA

Vaihtoehtoisten tuotantomuotojen kayttbéonotto

5. TéssA vaihtoehtoisdla palvdutuotannolla tarkoitetaen niitd erilasa paveutuotannon
muotojg, joita @ tuoteta perinteisen halinto-organisation piirissA. Ottakaa kantaa sen mukaan
onko kunnassanne otettu kayttoon ta valmiddlaan / on tehty periaatepdétoksa
dlaolevien vahtoehtoiden tuotantomuotojen k&yttdonotoda Merkitkda radi  kakkien
vahtoehtojen odta

onotettu vamidd- & oleotettu
kéyttoon leen kéyt- kayttoon/ e
toonottoa vamigdla
Vaihtoehtoinen palvelutuotanto

a Ykskdiden j&jesdy
budjettiveguullisin
tulosykskaihin

b) Tilaga- suorittga
organisaetio: kunta jaetaan
tilagaykgkaihin (johtaveat
virkamiehet / lautakunta)
jotka ogtavet paveut kunnan
omean henkil6kunnan muodos-
tamiltasuorittgaykskailta

¢) Kuntakilpalluttaa pd-
ve utuotantonsa 9. s et
(ssdnenkilpailu)

d) Kuntatukee kunndlisa
tyontekijOita suorittamaan
kunndlisatoimintoja
yksgityisyritysen muodossa




Vaihtoehtoinen palvdutuotanto

€) Kuntakilpailuttaa pal-
vdunsaavoimesti (ykgityi-
st yritykset / organisadtiat,
muut kunnat ssevat osal-
lisuatarjousmenetteyyn)

f) Kunta asttaa pavelunsa
van ykstyislle tarkoitetun
tarjouskilpallun dassks
(kuntaostaayksityigg, kil-
pallutettaviapalveluja)

g) Yrityamuotgjen lagempi
jaintendivisempi
kayttoonotto kunndlidssa
toiminnoissa

h) Kunnan asukkaiden
vainnanvapautta liséévia
toimenpiteitéc esm. luovu-
taan koulupiirirgoiga

I) Otetaan kayttoon eusstdlga
(voucher), jaillakunnan
asukkaet voivat kéantya haua:
mansa palvelujen tuottgan
puoleen

J) Tuetaan k&yttg& (esm.
yhdistykset, osuuskunnat,
vanhemmat ja pavakoti) ja
kansdlasyhmig, jotka
huolehtivat itse

pave utuotannoga

onotettu vadmigd- @ deoteatu
kayttoon laen kéyt- kayttoon/ e
toOnottoa vamigdla




Taméanhetkisen ostopalvdutilanteen kartoitus

yhittgiin,  yritykgin,  yksttdgin - ammdin/dinkeinonhajoittgiin - seka  ykstyigin
organisaatioihin ostopalveluj en muodossa Merkitkda miss lagyudessa Teldén kuntanne ostaa
pavdujaykstyisltd koskien kekus-/ylashallintoa. Vaitte itse tadydentéd ne toiminta-aluest,
joitae devamiika merkitty (Huom. toidlta kunnilta ostettuja paveuja e lasketa mukaan).

Merkitk&a radiilla, mikd8li ostopavduida on egintynyt tarjouskilpalua, seka ovatko ogtetut
paveut koskenest peauspdvduja jalva tukipdvdua (esm. givouda,  ruokalug,
pesulgpaveuja).

Suuressa jossain @ tajouss  koskee
méaain méain  lankaen kilpalua perus/tuki-
(n.kkolmas- kyll&e  pav. fav.
oxata
enemmam
toiminnasta)
YLEISHALLINTO
Henkil6ston kehittdminen O O O I
Kuntasunnittelu O O O A
Asunnot O O O Y
Elinkeingjen kehit-
taminen O O O / /

Kunnan markkinointi O O O / /




Syita vaihtoehtoisten palvelumuotojen kayttoon

7. Mikdi Tedan kunnassanne kéytetéan vaihtoehtoisa palvelumuotoja ainakin
jossakin méaarin, niin onko Tellla kasitystd miks kunta on k&antynyt vaihtoehtoisten
palvelujen tuottgjien puoleen.

Radtittakaa, mita Teiddn arvionne mukaan voidaan pitdd syind vaihtoehtoisten
palveluien tuottgjien kayttbon kunnanvaltuustossa ja -hallituksessa kaytyjen
keskustelujen ja paatoksenteon perustedia.

Arvioikaa jokainen syy erikseen.

hyvin  td&rked vdhemman téysin
tarkea  syy tarkea merki-
syy syy tykseton
Syy vaihtoehtojen
kayttoon

Edistda innovaatiota
kunnassa

V atkea saada henkil 6-
kuntaa

Y ksityinen voittanut
tarjouskilpailun

|deol oginen tausta:
yksityisté tulee suosia

Halutaan ostaa palve-
luja omien palvelujen
tuottamisen sijaan

Palveluja ostetaan
kunnan oman kapasi-
teetin ylittavadn
tarpeeseen

Valtionosuugéar-
jestelman erityispiirteet




hyvin

tarkea
Yy

vahemman
tarkea

Yy

tarkea
. . Yy
Syy vaihtoehtojen
kayttoon
Vdtionosuug&jes
tedmén uudistus
Atkdle erytynalle

paveuillea kysyntéa
tarpeeks kunnassa

Pyrkimystoimintojen
tehogtamiseen

Jatkuvapanogus

Vahentynyt palveujen

tarve

Kilpalun edigaminen

SaédGtavoittest

Pakdligen sovdta
mismahdollisuuksen
liss8minen

Kunnan aaukkaden
asaman vahvida
minen

taysin
merki-
tykseton

Mainitse muita mahdollisa syita sihen, eta kunnassa kaytetéén/otetaan kayttoon

vahtoehtoisa pavelumuotoja




Y ksityistamisen mahdollisuuksien arviointi kunnassa

8. Seuraavassa pyydamme Teta laatimaan yksityistamisbarometrin kunnastanne.
Ottamala kantaa ala oleviin véttamiin kunnanvaltuustossa ja -hallituksessa
kaytyjen keskustelujen ja padtoksenteon perustedla, pyyddamme Teta
kuvailemaan "yksityistdmisiimapiiria" kunnassanne. Missa méarin  seuraavat
yksityistdmisella tarkoitetaan niitd vaihtoehtoja (yksityisid), joihin Te olette
tutustuneet edellisissA kysymyksissd. Antakaa arvionne ala olevan asteikon
mukai sesti.

téysin tdysin
eri Samaa
mielta mielta

VAITTAMA

Y ksityistaminen on valtuu-

tettujen enemmistdlle ideo-

loginen kysymys 1 2 3 4 5

Oikeudédlliset normit rgjoit-

tavat yksityistamista 1 2 3 4 5

Pelko tydpaikkojen menet-

tamisesta rgjoittaa yksi-

tyistamista 1 2 3 4 5

Y ksityisten palvelujen ka-

leus rgjoittaa yksityistamista 1 2 3 4 5

Pelko julkisen monopolin

muuttamisesta yksityiseks

monopoliks rgoittaa

yksityistdmista 1 2 3 4 5

Ammattiliittojen vastustus

rgjoittaa yksityistdmista 1 2 3 4 5

Huoli sitd, etta yksityista
tarjontaa & ole riittavadti,
rgjoittaa yksityistdmista 1 2 3 4 5



VAITTAMA

Y ksityiset pavelut ovat
valkeasti ohjattavissaja
kontrolloitavissa

Y ksityisen sektorin henkil 6s-
tolleen tarjoamat huonommeat
edut rgjoittavat yksityistamista

Huoli sita, ettéa vahavarai set
kayttavét vahiten maksullisia
palveluita, rgoittaa yksityis-
tamista

Vakeus arvioida yksityisté-
misen seurauksiargjoittaa
yksityistamista

Kunnalla @ oleriittavasti
tietojajataitoja yksityis
tamisen toteuttamiseks

Pelko siitd, etta yksityiset
eivét kilpaile, vaan sopivat
keskendén hinnoista ja laa-
dustargoittaa yksityistéd
mista

téysin
eri
mielta

tdysin
samaa
mielta



Tukeminen - kartoitus

9. Kunnat tukevat vapaaehtoisten, eri aueilla toimivien organisaatioiden, yhdistysten
ja muiden yksityisten yhteisgjen toimintaa. Niissa méérin Teldan kuntanne tukee
grilasa yhteisgjg joiden toiminta voidaan nahda kunnan tuottamia paveluja
taydentavana ta korvaavana.

Rastittakaa niiden organisaatioiden lukumaarg, joita tuetaan keskushallinnossa.

Organisaatioiden lukumaara
15 510 1020 2040 40 e
tueta

lainkaan
K eskushallinto/
yleinen tuki




Asenteita

10. Mité vaikutuksia on Teidan mielestdnne kasvavalla yksityisten vaihtoehtojen
kéaytdlla kunnallisessa palvel utuotannossa? Olkaa hyva ja valitkaa (ympyroiméllg)

ala olevista vaittamista ne, joita pidétte oikeina koskien yksityistamista.

V dhemman byrokratiaa,
menettely yksinkertaistuu

Palvel utuotanto asettuu
vastaamaan todellista
pavelutarvetta

V dhentéa kustannuksia

Palvelujen sisdlto
monipuolistuu

Laatu paranee

Palvelujen tuottgjien ammat-
titaito korostuu ja Sta voi-
daan hyodyntéé paremmin

Lisé4 joustavuutta

Lisda kustannustietoi suutta
jahalua ottaa vastuuta

Paikalliset soveltamismahdol -
lisuudet kasvavat

tdysin
samaa
mielta



Asukkaiden tyytyvaisyys
lisdantyy valinnanvapauden
myota

Kunnan asukkaiden laatu-
tietoisuus kasvaa

Asukkaiden tasa-arvoisuus
heikkenee

Palvelujen saatavuus
vaikeutuu

Vakeuttaa kontrollointia
jaohjausta

Oikeusvarmuus vaarantuu
Ammattitaidosta tingitéan
Laatu heikkenee

Lis&8 byrokratiaa
Kustannukset kasvavat
Kuntalaisten mahdollisuus
valvoakunnallisia toimin-
toja pienenee
Korruptioriski kasvaa

Saastaminen kustannuksissa

alheuttaa véhitellen palvelujen

standardisoitumista

téysin
eri
mielta

tdysin
samaa
mielta



11. Olkaa hyvajaympyroik&a mielipiteenne astelkon mukaisesti koskien seuraavia

vattdmia

Vaikka kuntaa kustantaa-
kin palvelun suuriltaosin,
tulis kunnan asukkailla
olla oikeus itse pééttéa
mista he hankkivat kysel-
sen palvelun

Kuntien tulis méarittéa
kuntalaisten valinnan-
vapausmahdollisuudet
(méarétyt palvelujen
tuottajat)

Kunnan asukkaiden mah-
dollisuus valita on loppu-
jen lopuks vahemman tar-
keda kuin palvelujen saa-
tavuus lahistolta

Kunnan asukkaiden tulis
suuremmassa maarin mak-
saa itse haluamastaan
pavelusta

Kunnan asukkaillatulis
ollaoikeus valita eri
vaihtoehtojen vaill§,
jos he itse maksavat
haluamastaan palvelusta

taysin
samaa
mielta



Kunnallisten maksujen
edellytyksenatulis olla
uusien demokraattisten
(k&yttg ademokratia)
kanavien kayttdonotto

Kun kunnan asukkaat
maksavat itse kayttamis-
t&an palveluista, e ole
merkitysta tuotetaanko
pavelut yksityisella vai
julkisella sektorilla

téysin
eri
mielta

tdysin
samaa
mielta



12. Seuraavassa olemme kiinnostuneita T eidan midipiteestanne koskien kunnan
vastuuta kunnan eri toiminta-alueilla. Mainitkaa toimintoja (viis), joilla Teidan
mielesténne muutokset olisivat aiheellisia

Mainitkaaviis toimintoa, joista Teidan mielestanne kunta vois luopua tai joiden
osuutta tulis huomattavasti vahentaa.

luopua/ huomattavasti

vahentéa
1. /
2. /
3. /
4. /
5. /

Mainitkaa viis toimintoa, jotka pitais ottaa mukaan tamanhetkiseen kunnalliseeen
palvel utuotantoon tai joiden osuutta tulis huomattavasti lisété.
ottaa/ huomattavasti
mukaan lisdta

1. /
2 /
3 /
4, /




111 KUNNAN KANSAINVALISET SUHTEET

Kysymyksissi 13-20 pyydetdan kaupungin-/kunnanjohtajia vastaamaan koskien
keskushallintoa.

13. Voitteko nimeté ne ulkomaiset kunnat, joiden kanssa kuntanne on solminut
ystavyyssuhteen (* ystavyyskunnat*):

Kunta: Maa:

14. Onko kunnan edustgjia ollut vierailulla jossakin naista ystavyyskunnista
viimeisen vuoden ailkana? Kuka edusti kuntaa vierailulla/vierailuilla?

Vierailuryhmé& muodostui:
Kunta/maa: poliitikoista virkamiehista

15. Onko kunnassa k&ynyt vierailijoita jostakin ystdvyyskunnasta viimeisen vuoden
alkana? Kuka edusti vierailijaa?

Vierailuryhma& muodostui:
Kunta/maa: poliitikoista virkamiehista




16. Onko kunta |8hettanyt valtuuskuntia opintomatkalle ulkomaille viimeisen vuoden
alkana? Kuka edusti kuntaa?

Vierailuryhmé muodostui:
Kunta/maa: poliitikoista virkamiehista

Muut vieraillut instituutiot:

Vierailuryhmé& muodostui:
Kunta/maa: poliitikoista virkamiehista

17. Onko kunnassa vieraillut ulkomaalaisista kunnista del egaatioita opintomatkalla
viimeisen vuoden aikana? Muodostuivatko nédméa delegaatiot virkamiehista tai
poliitikoista?

Delegaatio muodostui:
Kunta/maa: poliitikoista virkamiehista




18. Onko kunta valmistautunut ETA-sopimuksen seurauksiin, mahdolliseen EY-
jasenyyteen tai muihin Euroopan yhdentymisen seurauksiin?

O On osdlistuttu kansainvaliduonte sen verkoston luomiseen
Millainen verkosto?

On perustettu tutkimus-/tyoryhmia

Selvitys/ Euroanayys

Opintomatka EY -instituutioon / Bryssel

On kutsuttu luennoitsijoita kunnan sisdisiin seminaareihin

On kéyty keskusteluja kunnanvaltuustossa/ kunnanhallituksessa

O O O O O o

Muuta, mita

19. Onko Tedan tiedossanne ulkomaisia edellékavijékuntia, jotka voisivat olla
esikuvia suomalaisilie kunnille kuntien tulevissa haasteissa. Mitk&a ovat nédméa kunnat?
Jamillaaueillane voivat olla esikuvia (avainsana)?

Ulkomainen edell8kévijakunta/maa: Avainsana




haasteita? Milla adueilla ne ovat edellékavijoita (avainsana)?

Kunnat: Avainsana:




IV HENKILOTIETOJA
21. Syntymévuos 19

22. Sukupuoli

23. Millainen koulutus Teilla on? Korkein tutkinto ja tutkintoala

24. Min&vuonna astuitte nykyiseen virkaanne? 19

25. Minka tyonantg an palveluksessa toimitte ennen nykyiseen virkaanne astumista ja
mink& tyonantajien palvel uksesta Teilla on alkai sempaa tyokokemusta.

Edellinen Tyokokemus
tyonantaja ylipaétaan
(Ei eddllinen)
TyOGnantga:
Kunnat, kuntainliitot O O
Valtion paikallishallinto O O
Valtion aduehalinto O O
Valtion keskushallinto O O
Organisaatiot
(puolueet mukaanlukien) O O
Y ksityinen elinkeinoelama O @)
Omayritys O O
Muu, mika @) @)

KIITAMME OSALLISTUMISESTANNE !



