KYSELYLOMAKE

Tami kyselylomake on osa Yhteiskuntatieteelliseen tietoarkistoon arkistoitua tutkimusaineistoa
FSD1190 Muuttuvat kunnat 1990

Kyselylomaketta hyodyntivien tulee viitata sithen asianmukaisesti lihdeviitteelld.

Lisatiedot: http://www.fsd.uta.fi/

QUESTIONNAIRE

This questionnaire is part of the following dataset, archived at the Finnish Social Science Data
Archive:

FSD1190 Changing Municipalities 1990

If this questionnaire is used or referred to in any publication, the source must be acknowledged
by means of an appropriate bibliographic citation.

More information: http://www.fsd.uta.fi/




ABO AKADEMI INSTITUTET
FOR JAMFORANDE
NORDISK POLITIK OCH
FORVALTNING

ARADE KOMMUNDIREKTOR

Institutet for jimforande nordisk politik och forvaltning utfor i samarbete med
de statsvetenskapliga institutionerna vid universiteten i Goteborg, Oslo och Aarhus
en jimforande undersdkning réorande kommunalférvaltningen i1 fordndring. Som
ett led 1 detta projekt enkiteras i alla fyra linder den kommunala ledningen. I
Finland sénds enkéten till stads- och kommundirektorerna.

UndersOkningens syfte dr att jamfora de nordiska kommunernas situation och
utvecklingsarbete. Vi ar dven intresserade av den kommunala ledningens arbets-
situation. Ett sdrskilt intresse hyser vi naturligtvis for de nordiska frikommun-

forsoken, bland vilka, som bekant, Finland intar en sérstillnirig.

Vi vill framhélla att enkédten &r samnordisk och darfor inte till alla delar natio-
nellt anpassad. Med hjélp av de stdllvis allmédnt formulerade fragorna vinner vi i
jamforbarhet landerna emellan. Nigon jimforande nordisk enkiit av detta slag har
inte tidigare gjorts! Vi vigar diarfor hoppas att Ni, all tidsbrist till trots, stéller
Er vélvillig till unders6kningen och besvarar enkiten fore den 15 mars. Formuléret

kan returneras i bifogade svarskuvert.

Svaren kommer att analyseras statistiskt. Resultaten redovisas i tabellform. Svar

fran enskilda kommuner redovisas inte.

Abo, den 1 mars 1990

&7 Sou Blkef,
Knster St&hlberg Sari Pikkala

professor assistent
ADRESS: Biskopsgatan 15 TELEFON: Vixel (921)654311 Forestiandare Amanuens
20500 Abo TELEFAX: (921)517553 Prof. Krister Stahlberg Marina Hamberg

Finland tel. (921)654317 tel. (921)654686



ABO AKADEMI INSTITUTET
FOR JAMFORANDE
NORDISK POLITIK OCH
FORVALTNING

ARADE KOMMUNDIREKTOR

Fran Institutet for jimforande nordisk politik och forvaltning utsdndes i borjan
av mars manad en enkét till stads- och kommundirektorer. Vi har redan erhallit
svar av mer dn hélften av alla tillfrdgade och har foljaktligen kunnat inleda dver-
foringen av uppgifter pdA ADB. Eftersom detta arbete drar ut pd tiden och efter-
som undersokningens vdrde pé ett helt avgdrande sétt dr beroende av att andelen
svarare dr tillrdckligt hog, kan vi rdkna med att i undersdkningen inkludera alla
svar som vi erhallit fore den 6 april. Vi vore mycket tacksamma om Ni &nnu

kunde forsoka finna tid fOr att besvara enkéten.

I Norge har insamlingen avslutats och intresset for undersdkningen visade sig
vara stort, ndstan 35 % av de tillfrdgade besvarade enkidten. Var forhoppning ér

naturligtvis att vi kunde na upp till samma goda resultat.

Enligt undersdkningens tidsplan kommer vi att slutféra overforingen pd ADB
inom april ménad. Analyserna utférs under perioden maj-juni. De forsta finlindska
delrapporterna kommer att framléggas pa ett mdte i Reykjavik 1 slutet av augusti.
Under hosten utférs nordiska jimforande analyser. Forutsédttningen for att kunna
gora goda jamforelser dr dock att vi erhallit tillrackligt manga svar. Darfor
vander vi oss till Er med denna paminnelse.

Abo, den 20 mars 1990

] ~ Y
&%/A% S Pkl
Krister Stdhlberg Sari Pikkala

professor assistent

ADRESS: Biskopsgatan 15 TELEFON: Vixel (921)654311 Forestandare
20500 Abo TELEFAX: (921)517553 Prof. Krister Stéhlberg
Finland tel.(921)654 317

Amanuens
Marina Hamberg
tel.(921)654686



FRAGEFORMULAR TILL STADS- OCH

KOMMUNDIREKTORER

De flesta fragor i detta frdgeformulér har svarsalternativ dar Ni kan kryssa for
den eller de alternativ som passar Er. For ndgra fa frigor ber vi om upplysningar
som bést kan besvaras med ndgra stickord eller en kort beskrivning. Om det
angivna utrymmet inte ar tillréickligt, kan Ni fortsétta pa ett sarskilt ark.

KOMMUN

KOMMUNENS SITUATION OCH VERKSAMHET
1. Hur vérderar Ni den ekonomiska situationen 1 Er kommun idag jaimfort med
situationen for tre ar sedan ? (Sitt ett kryss pé skalan)

Mycket Lite Ingen Lite Mycket
battre bittre andring samre samre



2. Hur bedomer Ni foljande forhdllanden nér det géller situationen i kommunen i dag?
Utgor de enskilda forhdllandena ett mycket viktigt problem, ett viktigt problem, ett
mindre viktigt problem eller utgér de inget problem alls? (Satt ett kryss pd varje rad).

Mycket Viktigt Mindre Inte ett
viktigt problem viktigt problem/

problem problem inaktuellt
Politiska forhillanden
Politiska beslut som spranger budgetramar 0 0 0 0
Politikers bristande férmaga att prioritera
olika delar av kommunens verksamhet 0 0 0 0
Politikers bristande forméga att utveckla
klara mal for olika sektorer av kommunens
verksamhet 0 0 0 0
Stor omséttning bland politiker 0 0 0 0
En instabil politisk majoritet i
kommunfullméktige 0 0 0 0
Politisk strid mellan partigrupper 0 0 0 0
Konflikt mellan politiker och forvaltning 0 0 0 0
Forvaltningsforhillanden
For liten forvaltningskapacitet 0 0 0 0
Patryckningar frén yrkesgrupper 0 0 0 0
Stor personalomséttning 0 0 0 0
Svart att rekrytera fora sokande
till viktiga poster 0 0 0 0
Bristande kompetens hos de anstillda 0 0 0 0
De anstélldas motstdnd mot fordndringar 0 0 0 0

Anpassning av kommunens organisation
till aktuella behov , 0 0 0 0



Skillnader i serviceutbud mellan olika
delar av kommunen

Bristande samordning av kommunal verksamhet
Bristande 14ngsiktig planering av kommunal
verksamhet

Forvaltningssektorernas formaga att hilla
budgetramarna

Ekonomiska forhillanden

Kommunens likviditet

Okande skuldbérda

Svikande skatteintikter

Obalans mellan utgifter och inkomster
Otillfredsstéllande rdkenskapsrutiner

Svarigheter 1 samband med. uppléning

Lokala forhallanden
Forandringar i invanarantalet

Forandringar 1 alderstrukturen bland
kommuninvénarna

Forandringar 1 bosittningsmonstret i kommunen;
Ensidig néaringsstruktur
Forsdamrat sysselséttningsldage

Orealistiska krav frdn befolkningen betraffande
kommunens serviceutbud

Strid mellan olika delar av kommunen,;

Tryck frén invinarna for att minska
avgifter eller utgifter

Mycket
viktigt
problem

S o o O

o O

Viktigt

Mindre

problem viktigt

S o o O

o O

problem

S o o O

o O

Inte ett
problem/
inaktuellt

S o o O

o O



Forhéillandet till staten
Staten har dlagt kommunerna for
manga uppgifter

Normer och standarder for statligt
reglerade uppgifter

Andringar av normer och standarder
for statlig reglerade uppgifter

Lénsstyrelsens utdovande av tillsyn
over kommunerna

Statliga restriktioner for kommunens
ekonomiska handlingsfrihet

Andra statliga restriktioner som hindrar

en lokal problemldsning

Mycket
viktigt
problem

Viktigt
problem

Mindre
viktigt
problem

Inte ett
problem/
inaktuellt

3. Vad utgdér huvudproblemet som Er kommun star infér i dagens situation?
(Beskriv problemet antingen utgaende fran fraga 2 eller beskriv det med

egna ord ndrmare)

4. Vilka ar de viktigaste hindren for att kommunen skall kunna 16sa detta

problem?

0 Inga viktiga hinder finns



5. Nedan finns en lista med atgidrder som 4r mdéjliga losningsalternativ till de problem
som kommunerna star infor idag. Hur viktiga anser Ni de uppriknade atgdrderna
vara, i relation till situationen i Er kommun? (Kryssa for pé varje rad).

Mycket Ganska  Mindre Inte Vet
viktig viktig viktig viktig. ¢j
Bittre arbetsvillkor for politiker 0 0 0 0 0
Skolning av de fortroendevalda 0 0 0 0 0
Starkare politisk styrning i kommunen 0 0 0 0 0
Bittre styrning av ekonomin
1 kommunen 0 0 0 0 0
Okad administrativ kapacitet 0 0 0 0 0
Hogre 16ner for de anstéllda 0 0 0 0 0
Bittre mojligheter till skolning och
utbildning for de anstéllda 0 0 0 0 0
Utvecklandet av en ny ledarstil
i kommunen 0 0 0 0 0
Omorganisering av kommunens
tjdnsteapparat 0 0 0 0 0
Bruk av kortvariga forsoksprojekt 0 0 0 0 0
Overforing av uppgifter till andra
forvaltningsnivier 0 0 0 0 0
Overforing av uppgifter till privata
sektorn 0 0 0 0 0
Storre ekonomiska dverforingar fran
staten 0 0 0 0 0
Storre frihet for kommunen att bestimma
den lokala inkomstbasen 0 0 0 0 0

Storre frihet 1 forhéllande till statlig
styrning och statliga normer 0 0 0 0 0



6. Vi ar vidare intresserade av om i kommunen genomforts atgirder av nedan uppriknat
slag. Ange for varje atgiardsgrupp om séddana atgéarder vidtagits i kommunen eller ej.

JA'NEJ VETEJ]

Regelbundet samarbete med lokala organisationer 0 0 0
Regelbundet samarbete med det lokala naringslivet 0 0 0
Ordnad inomkommunal arbetsplatsskolning 0 0 0

Organiserad samordning mellan sektorer utover den samordning
som dger rum pa styrelseniva och 1 anslutning till

kommunplaneringen 0 0 0
Sammanslagningar inom kommunens sektororganisation 0 0 0
Uppdelningar inom kommunens sektororganisation 0 0 0
Indragningar eller ssmmanslagningar av ndmnder 0 0 0

Inférande av nya lednings- eller styrsystem,

t ex planeringssystem, malstyrning, resultatstyrning 0 0 0
Delegering av drenden fran fortroendevalda till tjanstemén 0 0 0
Delegering av drenden fran hogre till ldgre tjinstemén 0 0 0
Forsok att utvidga medborgardeltagandet och -inflytandet 0 0 0

Avreglering for att minska byrdkratiskt "krdngel"
Decentralisering av budgetansvar till lagre nivaer 0 0 0
Grundande av lokala organ inom kommunen 0 0 0

Geografisk spridning av forvaltnings- och servicefunktioner 0 0 0



FORSOKSVERKSAMHET - TIDSBEGRANSADE FORSOKSPROJEKT

7. Hur ser Ni pa forsoksverksamheten? Ar forsoksverksamhet ett limpligt tillvigagings
satt for att {2 till stdnd fordndringar i Er kommun?

Ja, generellt dr det en lAmplig atgird ..........ccceeeevveinennnn. 0

En lamplig atgird, men bara inom vissa

sektorer iInom kommunen..........c.cceeceevverienienenieneeniennne. 0
Ange vilka

N ettt et 0

VB i 0

8. Kan Ni ndmna néagra exempel pa lyckad forsoksverksamhet i kommunen - ndmn kort
vad forsoket géllde

L.

9. Det kan finnas olikartade motiv for forsoksverksamhet. Ange hur viktiga eller oviktiga
Ni anser nedan uppridknade mojliga syften for forsoksverksamhet vara (Sétt ett
kryss pa varje rad).

Mycket Ganska ~ Mindre  Inte Vet
viktig  viktig viktig viktig €]
Att vinna nya erfarenheter 0 0 0 0 0

Att skapa ny energi genom att frigora
dolda resurser hos invanare, medarbetare

och ledning 0 0 0 0 0
Att f8 kommunen att framsta

1 positiv dager 0 0 0 0 0
Att lugna missndjda medarbetare 0 0 0 0 0

Att agera "murbriacka", dvs att upplosa
stela strukturer och bryta invanda
rutiner 0 0 0 0 0



Mycket Ganska  Mindre  Inte Vet
viktig viktig viktig viktig €j

Att 16sa akuta problem 0 0 0 0 0

Att finna nya och utveckla existerande

arbetsmetoder 0 0 0 0 0
Att gora inbesparningar 0 0 0 0 0
Att tillfora kommunens ekonomi resurser

"utifran" (fonder, stodarrangemang) 0 0 0 0 0

Att anvinda de existerande
resurserna bittre 0 0 0 0 0

10. Vi har nedan samlat en del asikter och pastdenden som dykt upp i den offentliga
debatten. Vi vill be Er ange om Ni ar helt enig, delvis enig, delvis oenig eller helt
oenig med dessa péastaendena (Sétt ett kryss pa varje rad).

Helt  Delvis Delvis Helt Vet
enig enig  oenig oenig ¢€j

Behovet av fordandring och anpassning
inom kommunsektorn &r starkt verdrivet
1 den offentliga debatten 0 0 0 0 0

Det dr battre att 1ata andra kommuner
prova sig fram innan man ger sig i kast
med nya atgirder och arbetsrutiner 0 0 0 0 0

Reformer i kommunsektorn bér genomforas
i alla kommuner samtidigt hellre 4n att
enskilda kommuner far forsoksstatus 0 0 0 0 0

Kommunerna bor {2 stérre ansvar och mojlig
heter att prova egna losningar 0 0 0 0 0

Det ar svart att fa igenom idéer som
innebdr forandringar i kommunernas
verksamhet 0 0 0 0 0

Statliga regler och normer ar viktiga
for att undvika alltfor stora olikheter
mellan kommuner 0 0 0 0 0

Var kommun bor vara en foregangskommun
nér det giller nya atgirder och arbets
rutiner 0 0 0 0 0

For att kommunen skall kunna driva
forsOksverksamhet méste staten stilla
medel till forfogande 0 0 0 0 0



FRIKOMMUN- OCH FORVALTNINGSFORSOKET

11. Vad anser Ni att hittills varit den storsta fordelen for kommunen med frikommun/
forvaltningsforsoket?

0 Ingen speciell fordel

12. Har deltagandet i frikommunforsoket/forvaltningsforsoket haft konsekvenser for
kommunen ocksa inom andra omraden dn, de som direkt berorts av forsoksverksam-
heten?

0 JA 0 NEJ (Fortsitt till fraga 13)

12a. Vilka konsekvenser &r det frdga om?

13. Har det funnits ndgra speciella problem i1 anknytning till kommunens deltagande 1
frikommunprojektet/forvaltningsforsoket?

0 JA 0 NEJ (Fortsitt till fraga 14)

13a. Vilka problem ér det frdga om?

14. Anser Ni att Ni fatt tillrackligt med information for att skapa Er en tillfredsstdllande
bild av vad som hénder i andra frikommuner/férvaltningsforsokskommuner?

0 JA 0 NEJ 0 VET EJ/SSVART ATT SAGA



KOPTJANSTER OCH STOD TILL FRIVILLIG VERKSAMHET

15. Det har blivit allt vanligare att kommuner koper tjinster av privata foretag. Ange
om Er kommun kdéper tjdnster (inom vilken sektor, vilka slag av tjénster).

Sektor Tjansteslag

16. Det talas om att kommuner kan stéoda frivillig verksamhet inom féreningar eller
invanargrupper for att frimja alternativ eller komplettering till kommunens egen
service. Ange om Er kommun stoder sddan frivillig verksamhet (sektor, typ av
verksamhet).

Sektor Typ av verksamhet

17. Om Ni uppgivit att kommunen har erfarenhet av koptjanster och/eller stod till frivillig
verksambhet, hur viarderar Ni erfarenheterna?

Ja, Ja, Nej Vet ¢j
betydligt 1nigon
man

Koptjinster:
Sanker kommunens kostnader 0 0 0 0
Hojer tjansternas kvalitet 0 0 0 0
Okar kostnadsmedvetenheten i 6vrig
verksamhet 1 kommunen 0 0 0 0
Stod till frivillig verksamhet:
Sanker kommunens kostnader 0 0 0 0
Hojer tjinsternas kvalitet 0 0 0 0

Okar invénarnas tillfredsstillelse genom
okad valfrihet 0 0 0 0



ARBETET SOM STADS- ELLER KOMMUNDIREKTOR

18. Kan Ni ange hur ling tid i genomsnitt Ni anvidnder for féljande kommunalpolitiska
aktiviteter per vecka? (Kryssa for pa varje rad).

Antal timmar/vecka

<1 12 24 48 >8

Deltagande i méten

Dokumentldsning

Léasning av forskningsrapporter o dyl
Liasning av tidsskrifter eller tidningar
Diskussion med politiker

Diskussion med anstéillda

S O o o o o o
S O o o o o o
S O o o o o o
S o o o o o o
S O o o o o o

Diskussion med utomstaende

19. Hur ofta har Ni kontakt med massmedia (press, radio, TV) i egenskap av kommun-
direktor?

Dagligen Flera ginger Caen gang Ett par gdnger Varje Mer
1 veckan 1 veckan 1 minaden ménad séllan



20. Hur ofta har Ni kontakt med f6ljande personer eller instanser i anknytning till Ert
arbete som kommundirektor? (Kryssa for pa varje rad).

Flera I stort sett Nagra fa Aldrig

ganger  varje manad ganger

varje per ar

ménad
Kommunens invénare 0 0 0 0
Representanter for lokala organisationer 0 0 0 0
Lénsstyrelsen 0 0 0 0
Andra organ pa lansnivan 0 0 0 0
Forsknings- och undervisnings
institutioner 0 0 0 0
Kommunernas centralorganisationer 0 0 0 0
Andra kommuner 0 0 0 0
Ministerier 0 0 0 0
Statliga verk och inréttningar 0 0 0 0

21. For vilken av féljande uppgifter anvinder Ni mest tid? Rangordna varje uppgift
enligt tidsatgangen. Skriv 1 for den uppgift som Ni anvinder mest tid till och 8 for
den som Ni anvénder minst tid.

Lopande forvaltningssrutiner Uppgorande av foredragningar

_ Personalforvaltning _ Kontakt med allménheten och pressen
_ Ekonomi, budget, ___ Samordning av den I6pande verksam-
langtidsbudget heten

Overordnad planering Narings- och foretagsarbete

Representation

22. Sammanfaller rangordningen ovan med vad Ni tycker att dr en riktigt prioritering
av tid och resurser?

0 NEJ 0 JA (Fortsitt till fraga 23)

22a. Vilka uppgifter skulle Ni dnska prioritera hogre?




23. De flesta ledare lever i dag i en pressad arbetssituation. Tiden rdcker sédllan till och
man utsdtts for tryck fran olika hall. Det dr inte mojligt att klara av alla viktiga
saker. Darfor 4r en prioritering nddvéandig. Nagra uppgifter gar framom andra. Givet
ett sddant forhallande, hur stor vikt ligger Ni i Ert arbete vid foljande uppgifter.
Kryssa for pd en skala fran 1 (ldgger liten vikt vid) till 5 (ldgger stor vikt vid).
Tag stillning till varje uppgift skilt.

Lagger Lagger
liten stor
vikt vid vikt vid-
Stimulera till samarbete
mellan sektorerna 1 2 3 4 5
Informera underordnade
om mal och planer 1 2 3 4 5
Motivera medarbetare och
framja deltagande 1 2 3 4 5
Utveckla och ta ibruk nya
rutiner och arbetssétt 1 2 3 4 5
Ansvara for ekonomistyrning,
rakenskap och budget 1 2 3 4 5
Samordna olika typer
av aktiviteter 1 2 3 4 5
Vara informerad om invanarnas
synpunkter 1 2 3 4 5
Losa mellanmédnskliga problem
och motséttningar 1 2 3 4 5
Vara en samlande symbol,
inspirera och entusiasmera 1 2 3 4 5
Se till att regler och rutiner {6ljs 1 2 3 4 5
Lagga upp dagliga arbetsrutiner 1 2 3 4 5
Losa problem genom att dndra
organisationen 1 2 3 4 5
Vara informerad om politiska
signaler 1 2 3 4 5
Vigleda underordnade, framja
deras yrkesskicklighet 1 2 3 4 5

Se till att nyanstéllda instrueras
och skolas 1 2 3 4 5



PERSONFRAGOR

24. Fodelsedr 19

25. Vilket slag av utbildning har Ni, ange hogsta examen och examensomrade.

26. Vilket ar tilltrddde Ni er nuvarande tjinst? 19

27. Inom vilket omrade arbetade Ni fore Ni tilltridde Er nuvarande tjanst och inom
vilka omréden har Ni 6verhuvudtaget varit anstilld?

Foregaende Anstéllningserfarenhet
anstéllning overhuvudtaget
Anstédllning inom:
Kommuner, kommunalférbund 0 0
Statlig lokalforvaltning 0 0
Statlig regionalforvaltning 0 0
Statlig centralforvaltning 0 0
Organisationer (inkl. partier) 0 0
Privata niringslivet 0 0
Eget foretag 0 0
Annat 0 0

(vad)

Anviénd gdrna formulédrets baksida for ytterligare synpunkter pa undersokningen!

TACK FOR ER MEDVERKAN !



